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INTRODUZIONE 
Lo spazio eventi è l'interfaccia spaziale del tuo evento, contenente tutte le informazioni di cui hai 

bisogno e che puoi recuperare durante l'evento. 

 

 
 

Nota importante: per un utilizzo ottimale dello spazio dell'evento, è necessario 

innanzitutto: 

● Ottieni un pacchetto PRO DATA e assegnalo al tuo terminale fotografico 

● avere il terminale fotografico connesso a Internet 

● aver pubblicato tutti i media ripresi e i dati raccolti durante il tuo evento (processo 

automatico con eventManager avviato) 

 

I contenuti multimediali e i dati raccolti saranno ospitati sui nostri server e saranno 

quindi visibili nel tuo spazio eventi. 
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Nota: i contenuti multimediali e i dati raccolti dal tuo evento pubblicato da eventManager 

nel tuo spazio eventi verranno eliminati dal tuo terminale una volta pubblicati. 

Non sarà più possibile esportare i contenuti multimediali in una cartella sul terminale. 

Questa operazione verrà eseguita direttamente dal tuo spazio eventi nella scheda 

Download (vedipunto 8sotto). 
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1. ACCESSO 
Per accedere allo spazio eventi di uno dei tuoi eventi, hai diverse possibilità: 

 

Quando crei un nuovo evento dal back office, nella finestra di conferma è disponibile un 

pulsante per la creazione dell'evento.

 
Nell'elenco degli eventi è disponibile un'icona a sinistra del relativo identificatore. 



 

 

 

 

6 

 

LO SPAZIO EVENTII MANUALE D'USO  Giugno 2025 ｜

Versione 1.0 

 
 

Puoi accedere direttamente allo spazio eventi tramite la barra degli indirizzi del tuo browser con 

il seguente URL:https://event-space.dnpbooth.com/seguito dal tuo ID evento. 

 

 
 

Nota: se non hai effettuato l'accesso al back office in precedenza, dovrai effettuare 

l'accesso utilizzando gli stessi metodi e le stesse credenziali che utilizzi per il back 

office. 

 

https://event-space.dnpbooth.com/
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2. INFORMAZIONI 
2.1 Generale 

2.1.1 Generale 

La scheda Generale mostra tutte le informazioni sul tuo evento. 

 



 

 

 

 

8 

 

LO SPAZIO EVENTII MANUALE D'USO  Giugno 2025 ｜

Versione 1.0 

 
 

Nota: puoi modificare le date di inizio e fine del tuo evento da qui. 

2.1.2 Codici 

Puoi fornire al tuo cliente un codice dedicato al tuo evento per accedere allo spazio dedicato 

all'evento. 
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Nota: questo codice è utile quando il tuo cliente non ha ricevuto l'e-mail contenente 

l'accesso allo spazio eventi tramite la scheda Gestione dati (vedipunto 3sotto). 

2.1.3 Cancellazione 

La scheda Elimina ti consentirà di eliminare tutte le informazioni associate al tuo evento (foto e 

report). 
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Nota: è necessario immettere un indirizzo e-mail che verrà utilizzato per inviare un 

collegamento di conferma su cui sarà necessario cliccare per avviare effettivamente il 

processo di eliminazione. 

2.2 Caratteristiche 

2.2.1 Caratteristiche 

Puoi scegliere di abilitare le statistiche e un avviso per avvisarti che il tuo evento è riservato e 

che le foto non devono essere condivise. 
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2.3 Storia 

Qui puoi vedere tutte le azioni intraprese in merito al tuo evento. 
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3. GESTIONE DEI DATI 
Questa scheda è correlata al Regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR). Per 

maggiore sicurezza, ora devi aggiungere gli indirizzi email dei tuoi clienti e dei responsabili della 

protezione dei dati per consentire loro di accedere alla loro galleria. 

 

 

Riceveranno automaticamente delle email quando un utente richiederà l'eliminazione dei propri 

dati dall'evento. 
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Nome Descrizione 

Nome del cliente finale Nome del tuo cliente 

Stato Puoi : 
● Conservare i dati per un periodo 

specificato (solo periodo di 
conservazione) 

● Oppure affidarci la cancellazione 
automatica dei dati quando un 
utente richiede la cancellazione 
dei propri dati (GDPR completo) 
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Contatta il DPO Devi inserire tutti gli indirizzi email che 
dovrebbero essere in grado di accedere 
al tuo spazio eventi (cliente, responsabile 
della protezione dei dati, agenzie se 
applicabile) 

Periodo di conservazione Questo è il numero di giorni per cui i tuoi 
dati saranno conservati sui nostri server. 
Gli indirizzi email che hai inserito in 
precedenza riceveranno diverse email: 

● 30 giorni prima dell'inizio del 
processo di cancellazione (solo se 
il periodo di conservazione è 
superiore a 30 giorni) 

● 7 giorni prima dell'inizio del 
processo di cancellazione (solo se 
il periodo di conservazione è 
superiore a 7 giorni) 

● 24 ore prima dell'inizio del 
processo di cancellazione 

 

Periodo di conservazione per la ristampa 
sul terminale 

Questo è il numero di giorni durante i 
quali i media prelevati dal tuo terminale 
saranno disponibili per la ristampa (vedi il 
manuale di presentazione di 
eventManager disponibile 
suhttps://www.dnpphoto.eu/fr/telecharge
ments/manuals-brochures/manuals/dnp-
booth-1/manuel) 

 

È possibile salvare solo la galleria oppure inviarla agli indirizzi email inseriti. 

 

https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1/manuel
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1/manuel
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1/manuel
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Il tuo cliente verrà informato tramite e-mail (quella inserita nella sezione Contatti DPO) e dovrà 

effettuare l'accesso con le stesse opzioni che hai utilizzato tu (vedi il manuale di presentazione 

del back office disponibile suhttps://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-

brochures/manuals/dnp-booth-1) 

 

https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1
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Note: 

● Ti preghiamo di conservare i tuoi dati per almeno 7 giorni per consentire a te e al 

tuo cliente di scaricare i contenuti multimediali e i report! In caso contrario, 
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verranno eliminati e non potremo restituirteli. 

 

● Un contatto DPO è obbligatorio per consentire l'invio di e-mail agli utenti del tuo 

terminale. 

 

4. CONFIGURAZIONE 
Qui potrai accedere all'editor di eventi dedicato (event-editor) per configurare il tuo evento (vedi 

il manuale di presentazione disponibile suhttps://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-

brochures/manuals/dnp-booth-1) 

 

 

5. CONTROLLARE 
Puoi mettere in pausa qualsiasi cosa inviata agli utenti nel caso in cui tu abbia bisogno di 

apportare modifiche in anticipo. 

https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1
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6. STATO 
Qui puoi verificare se tutti i contenuti multimediali del tuo evento sono stati pubblicati o se ci 

sono file in attesa di caricamento. 
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7. GALLERIA 
Qui puoi vedere tutte le foto scattate dal tuo terminale. Puoi usare i pulsanti grigi per filtrarle. 

 

 

8. DOWNLOAD 
8.1 Dati 

Puoi caricare i tuoi contenuti multimediali qui e filtrarli in base ad alcuni dati aggiunti nella 

configurazione dell'evento (vedi sotto per l'elenco dei dati). 
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8.2 Segnalazione 

Puoi visualizzare tutte le informazioni raccolte dal tuo photo booth per ogni media nella tua 

galleria. Seleziona un intervallo di date (mese) in anticipo per visualizzarle. 
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A seconda delle raccolte dati aggiunte alla configurazione, potresti riuscire a visualizzarle qui. 
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9. STATISTICHE 
9.1 Statistiche globali 

Qui puoi visualizzare le statistiche generali del tuo evento. 

 

 

9.2 Percentuale di dati raccolti 

Per una visualizzazione più dettagliata, puoi controllare la percentuale di dati raccolti in questa 

scheda. Puoi anche scaricarli. 
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9.3 Il tuo evento per fascia oraria 

Questa scheda consente di ottenere una visualizzazione oraria dei dati raccolti durante l'evento. 

 

Nota: le statistiche per intervallo di tempo sono limitate a 14 giorni. 
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10. ELENCO DEI DATI 
 

Nome dei dati Descrizione Opzione associata 
nell'editor degli 
eventi 

Data e ora ora e data di acquisizione dei media X 

Nome del file nome del file corrispondente al supporto 
preso 

X 

Pagina di destinazione Versione HTML dell'email ricevuta 
(aggiornata automaticamente dopo una 
modifica dell'email nella configurazione) 

X 

Impressioni File di stampa associati Scheda Layout / 
Scheda Stampa 

E-mail Indirizzo email dell'utente Scheda Dati raccolti 
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Opzione "Raccogli le 
email degli utenti 
durante la sequenza" 

Stato Stato dell'email inviato 
 
Consegnabile = l'indirizzo email inserito è 
corretto 
 
Rimbalzato = Il termine "rimbalzato" si 
riferisce a un messaggio che non è stato 
recapitato e ha generato un messaggio di 
errore. Esistono due tipi di rimbalzo: 

● rimbalzi temporanei (ad esempio, il 
server del destinatario non è 
disponibile o la sua casella di posta 
è piena) 

● rimbalzi permanenti (ad esempio 
indirizzo inesistente o indirizzo 
email bloccato). 

 

X 

Consegnato Se l'email viene inviata X 

Aperture Numero di volte in cui la posta è stata 
aperta 

X 

Clic Numero di clic effettuati dall'utente 
sull'email ricevuta 

X 

numero_di_telefono Numero di telefono dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli il 
numero di cellulare 
dell'utente durante la 
sequenza" 

disclaimer legale Note legali utilizzate per obbligare l'utente 
ad accettare determinate condizioni per 
continuare la propria esperienza. 
 
Esempio: l'utente deve avere almeno 18 
anni per continuare. 

Scheda legale 
Opzione "Aggiungi 
schermata di avviso 
legale nella sequenza 
utente" 

termini_e_condizioni_for
nitore 

Condizioni generali della tua azienda Scheda legale 
Opzione "Aggiungi 
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una schermata con i 
termini e le condizioni 
del fornitore nella 
sequenza utente" 

termini_e_condizioni_cli
ente 

Condizioni generali per il tuo cliente Scheda legale 
Opzione "Aggiungi 
una schermata con i 
termini e le condizioni 
del cliente nella 
sequenza utente" 

istruzioni Schermata di istruzioni Scheda legale 
Opzione "Aggiungi 
una schermata di 
istruzioni nella 
sequenza utente" 

email_marketing Autorizzazione all'utilizzo dell'indirizzo 
email dell'utente per finalità di marketing 
 
Per prima cosa è necessario abilitare la 
raccolta di e-mail. 

Scheda Dati raccolti 
Opzione "Aggiungi 
una schermata nella 
sequenza utente per 
abilitare l'uso della 
posta elettronica per 
scopi di marketing" 

marketing mobile Autorizzazione all'utilizzo del numero di 
telefono dell'utente per scopi di marketing 
 
La raccolta dei numeri di telefono deve 
essere abilitata in anticipo. 

Scheda Dati raccolti 
Opzione “Aggiungi 
una schermata nella 
sequenza utente per 
consentire l’uso del 
numero di cellulare 
per scopi di 
marketing” 

pubblicazione_online Autorizzazione a utilizzare la foto 
dell'utente per visualizzarla da qualche 
parte (sito web, social network, ecc.) 

Scheda legale 
Opzione "Aggiungi 
schermata di 
autorizzazione alla 
pubblicazione online 
nella sequenza 
utente" 

presentazione_condivisa Autorizzazione a utilizzare la foto Scheda legale 
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dell'utente per la visualizzazione in una 
presentazione 

Opzione "Aggiungi 
una schermata per 
richiedere 
l'autorizzazione a 
riprodurre contenuti 
multimediali come 
presentazione nella 
sequenza utente" 

indice_disposizione Numero del layout utilizzato 
 
(0 = primo layout) 

Scheda Layout 

età Età dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli 
l'età dell'utente 
durante la sequenza" 
 

lungo Lingua utilizzata 
 
(1 = prima lingua configurata nella 
configurazione dell'evento) 

Scheda Lingua 

tagX Tag utente sulla foto 
 
(X = numero del tag utilizzato) 

Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli 
dati tag #X" 
 

nome Nome completo dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli 
nome utente durante 
la sequenza" 

nome di battesimo Nome dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli il 
nome dell'utente 
durante la sequenza" 

cognome Cognome dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli il 
cognome dell'utente 
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durante la sequenza" 

fascia_di_età_interpolat
a 

Fascia di età dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli la 
fascia d'età 
dell'utente durante la 
sequenza" 

fascia d'età Nome della fascia d'età selezionata 
dall'utente 

Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli la 
fascia d'età 
dell'utente durante la 
sequenza" 

compleanno Data di nascita dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli la 
data di nascita 
dell'utente durante la 
sequenza" 

genere_interpolato Genere dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli il 
sesso dell'utente 
durante la sequenza" 

genere Nome del genere selezionato dall'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli il 
sesso dell'utente 
durante la sequenza" 

indirizzo Indirizzo postale dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli 
l'indirizzo dell'utente 
durante la sequenza" 

Cap Codice postale dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli il 
codice postale 
dell'utente durante la 
sequenza" 

città Città dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli la 
città dell'utente 
durante la sequenza" 
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Paese Paese dell'utente Scheda Dati raccolti 
Opzione "Raccogli il 
paese dell'utente 
durante la sequenza" 

impressioni Numero di impressioni sui media Scheda Stampa 

Fonte Identificativo del terminale fotografico 
utilizzato per scattare questa foto 

X 

 


