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EL ESPACIO DE EVENTOSI MANUAL DE USUARIO

INTRODUCCION

El espacio del evento es la interfaz espacial de tu evento que contiene toda la informacion que
necesitas y que puedes recuperar durante tu evento.

Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 2% 20250617.001
202506-17 06:00 - 2025-06-18 2359

Nota importante: Para un uso éptimo del espacio del evento, primero debes:
e Consigue un paquete PRO DATA y asignalo a tu terminal de fotos
e Tenga su terminal de fotos conectado a Internet
e hemos publicado todos los medios tomados y datos recopilados durante su
evento (proceso automatico con el eventManager lanzado)

Los medios y datos recopilados se alojaran en nuestros servidores y, por tanto, seran
visibles en el espacio de su evento.

Tenga en cuenta: Los medios y datos recopilados de su evento publicados desde
EventManager en su espacio de evento se eliminaran de su terminal una vez publicados.
Ya no podras exportar tus archivos multimedia a una carpeta en la terminal. Esto se hara
directamente desde el espacio de tu evento en la pestaina Descargas (verpunto 8abajo).
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1.ACCESO

Para acceder al espacio de eventos de uno de tus eventos, tienes varias opciones:

Cuando crea un nuevo evento desde el back office, hay un botén disponible en la ventana de
confirmacién para crear su evento.

e - Evénements Mo X

0 Un email a été envopd avec toutes les informations sur Ia création de cet

événement

DNP25_20250513_002

© ALLEZ SUR I'ESPACE EVENEMENT

Vatre event a é1é créé avec succhs ®

En su lista de eventos, hay un icono disponible a la izquierda de su identificador.
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Puede acceder al espacio del evento directamente a través de la barra de direcciones de su
navegador con la siguiente URL:https://event-space.dnpbooth.com/Seguido de su ID de evento.

&  htips://event-space.dnpbooth.com/DNP14_20250608_001 |

Nota: Si no ha iniciado sesion en el back office de antemano, debera iniciar sesion
utilizando los mismos métodos y credenciales que utiliza para el back office.


https://event-space.dnpbooth.com/
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S'IDENTIFIER

2. INFORMACION

2.1 General

2.1.1 General

La pestafia General muestra toda la informacion de su evento.
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Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 P4 2ms0s7.00
20250617 06:00 - 2025-06-18 23:59

Général
= DNP14_20250617_001
Lancement Produit - Margue - 17 Juin 2025
= 2025-06-17 06:00:00

£ 2025-06-18 23:59:00

+ SAUVEGARDER

Nota: Puedes cambiar las fechas de inicio y finalizacion de tu evento desde aqui.

2.1.2 Codigos

Puedes proporcionar a tu cliente un cédigo dedicado a tu evento para acceder al espacio del
evento.
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Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 P4 2ms0s7.00
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Codes

2 REGENERER

 SAUVEGARDER

Nota: Este codigo es util cuando su cliente no ha recibido el correo electrénico que
contiene el acceso al espacio del evento a través de la pestaiia Gestion de datos
(consulte lapunto 3abajo).

2.1.3 Eliminacion

La pestaia Eliminar le permitira eliminar toda la informacién asociada a su evento (fotos e
informe).
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Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 P4 2ms0s7.00
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Effacement

Nota: Debe ingresar una direccion de correo electronico que se utilizara para enviarle un
enlace de confirmacién en el que debera hacer clic para iniciar el proceso de
eliminacién.

2.2 Caracteristicas
2.2.1 Caracteristicas

Puedes elegir habilitar estadisticas y una advertencia para advertir que tu evento es
confidencial y que las fotos no deben compartirse.
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Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 220517000
20250617 06:00 - 20250618 23:59

Fonctionnalités

v/ Rapports et statistiques

D] clause do non-dvagation (NDA)

2.3 Historia

Aqui podras ver todas las acciones realizadas con respecto a tu evento.
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Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 P¥4.202s0617.001
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{ISTORIQUE

Historique

Date ~ Détails Action Par

GOPR: enabled

3. GESTION DE DATOS

Esta pestana esta relacionada con el Reglamento General de Protecciéon de Datos (RGPD).
Para mayor seguridad, ahora debe agregar las direcciones de correo electrénico de sus
clientes y de los responsables de proteccion de datos para que puedan acceder a su galeria.

Recibiran automaticamente correos electronicos cuando un usuario solicite la eliminacion de
sus datos del evento.
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que - 17 Juin 2025 P zuzsos7.om
3:59

‘GESTION DES DONNEES

A WARNING
You can sef a maximum retention

Change the retention period (incre

© BE CAREFUL:

Gestion des données

Processeur DNP
= MonEntreprise
9 adresse client

© Priod da conservaton wiquement @) RGPD cormpet

& 365

ly applied to ne

Nombre

A DPO (data processing officer) or squivalent ks now mandatory. Under Data Protection status, please provids the official DPO. For non-GDPR svent, pleass provide your client data manager / officer to b, atlesst, b notified before avent delation due date.

Descripcion

Nombre del cliente final

Nombre de su cliente

Estado

Puede :
Conservar los datos durante un
periodo especifico (solo periodo
de retencion)
O confiarnos la eliminacion
automatica de datos cuando un
usuario solicita la eliminacion de
sus datos (RGPD completo)

12
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Contactar con el DPO

Debes introducir todas las direcciones de
correo electronico que deberian poder
acceder a tu espacio de eventos (cliente,
responsable de proteccion de datos,
agencias si procede)

Periodo de conservacion

Este es el numero de dias que sus datos
permaneceran almacenados en nuestros
servidores. Las direcciones de correo
electronico que introdujo anteriormente
recibiran varios correos electronicos:

e 30 dias antes de que comience el
proceso de eliminacion (solo si su
periodo de retencion es superior a
30 dias)

e 7 dias antes de que comience el
proceso de eliminacion (solo si su
periodo de retencion es superior a
7 dias)

e 24 horas antes del inicio del
proceso de eliminacion

Periodo de conservacién para la
reimpresion en el terminal

Este es el numero de dias durante los
cuales los medios tomados de su
terminal estaran disponibles para
reimpresion (consulte el manual de
presentacion de eventManager
disponible
enhttps://www.dnpphoto.eu/fr/telecharge
ments/manuals-brochures/manuals/dnp-
booth-1/manuel)

Puede guardar solo o también enviar la galeria a las direcciones de correo electronico

ingresadas.



https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1/manuel
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1/manuel
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1/manuel
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g=frilidFTPevent-DNP14_20250617_00

Processeur DNP -

= MonEntreprise

@ adresse client

© Périoe de conservation snquement @) RGP complet
365
a2
A WARNS
—
Change th retenton period (ncres <) s oy spplied 1o new sessions. Iy
e careru
ADPO (data processing offce) or equialent i now masdatory, Under Data Protection status,pleasa provid the official PO, Eornon GOPR vent please provide your centsdata manage  offcer o b, a et

e s DPY

+ SAUVEGARDER ... ~

Su cliente sera informado por correo electronico (el ingresado en el apartado Contacto del
DPO) y tendra que iniciar sesion con las mismas opciones que usted (ver manual de
presentacion del back office disponible enhtips://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-
brochures/manuals/dnp-booth-1)



https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1
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Votre espace événement dnpbooth - Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 - DNP14_20250617_001 D inbox x e B

+ Summarize this email

dnpbooth cno-repy-ONPI 202 9 el Yy @

Bonjour,
Merci pour Ia confiance que VOUS NoUS avez Sccorée en faisant appel a dnpboot |

Vous trouverez ci-dessous le

evénement en ligne

etira daccéder & voire espace

qui vous pen

Dans Fonglet Galerie, vous pouvez consulter toutes les medias pris lors de votre
evenement

Dans Fonglet Données, vous pourrez telecharger

- Liensemble des medias pris par la dnpbooth lors de votre événsment

- Le rapport de votre événement dans lequel vous trouverez les donnés
les utisateurs (adresses mail, réponses, partage

oncemant

Dans Fonglet Stats, vous rouversz foutes les statistiques de volre événement
nombre de medias pris, nombre dimpressions, taux douverture des emalls, nomore
remals récoltés.

Remarque - les données post-événement concemant les emais et les partag
évoluent au fil Gu temps en fonction du compartement des uiiisateurs dons, nhéstez
pas & revenir plus tard sur voire galerie pour voir [évolution

Rendez-vous sur vore espace en ligne via c

NTgsitez pas & Nous contacier si VOUS aveZ des que:
1a qualité e notre prestation.

ion's 0u pour toute remarque sur

Veullez noter qus toutes vos données et pholos seront supprimées de nos serveurs
au plus tard 365 jours* apres la prise de vue. Cefte suppression sera permanente etne
fera pas lobjet Jun avertissement prealable. ASSUTEz-Vous dé bien avoir sauvegarde
Vos données et photos avant ce délais.

“ATTENTION : Ce gélais peut avoir 8té raccouri & volre simple demande. En cas de
oute, veullez contacter voire project manag

Atrés bientdt |

Lequipe dnpoooth

- 4 8 Navigation privée

Portail Administrateur

G CONNECTEZ-VOUS VIA GOOGLE
& CONNECTEZVOUS VIA APPLE

Notas:
e Conserve sus datos durante al menos 7 dias para que usted y su cliente puedan
descargar los medios y los informes. De lo contrario, se eliminaran y no
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podremos devolvérselos.

e Es obligatorio disponer de un contacto de DPO para poder enviar correos
electrénicos a los usuarios de su terminal.

4. CONFIGURACION

Aqui accedera al editor de eventos dedicado (event-editor) para configurar su evento (consulte

el manual de presentacion disponible enhttps://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-
brochures/manuals/dnp-booth-1)

Produit - Marque - 17 Juin 2025 2¥4 20250617001
00 - 2025-06-18 23:59

Configuration

OUVRIR UEDITEUR DE CONFIGURATION

5. CONTROL

Puede pausar cualquier cosa enviada a los usuarios en caso de que necesite realizar cambios
de antemano.


https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuals-brochures/manuals/dnp-booth-1
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Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 P4 2ms0s7.00
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Données
Console d'administration

Gallery Email Social sms

SAUVEGARDER

6. ESTADO

Aqui puedes comprobar si se han publicado todos los medios de tu evento o si tienes archivos
pendientes de cargar.
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Lencement Produt - Marqus

th.com/2idFTPevent

Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 22017001
20250617 06:00 - 20250618 22:59

S— I 0
Statut général
Borne 4512 - DNPB1 - DNP14(8&

Par session

Traité:

313w
£n attente
d
pabl
o
Sessions Regues Publiés
Par canal de diffusion
Canal de diffusion Statut En attente Traité

Lancement Produit - Marqus

th.com,TidFTPeve

Sessions Recues Pubiés

Par canal de diffusion

Canal de diffusion Statut En attente Traité
@ e ®
Emails ®
n Faceboak
Twitter
t Tumblr
L] Pinterest
in Linked!
é Reddit
- SMs

(CONSOLE DADMINISTRATION
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7. GALERIA

Aqui puedes ver todas las fotos tomadas desde tu terminal. Puedes usar los botones grises
para filtrarlas.

Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 2% 20250617.001
202506-17 06:00 - 2025-06-18 2359

8. DESCARGAS

8.1 Datos

Puede cargar sus medios aqui y filtrarlos segun algunos datos agregados en la configuracion
de su evento (consulte a continuacion la lista de datos).
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‘event=DNP14_20250

Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 P4 2ms0s7.00
20250617 06:00 - 2025-06-18 23:59

W DONNEES

DEMANDER LES MEDIAS

8.2 Informe

Puedes ver toda la informacién recopilada por tu fotomatdn para cada medio en tu galeria.
Selecciona un rango de fechas (mes) con antelacion para verla.
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Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 P4 2ms0s7.00
20250617 06:00 - 2025-06-18 23:59

B RAPPORT

2025-06

VOIR LE RAPPORT

Dependiendo de las colecciones de datos que hayas agregado en tu configuracion, podras
verlas aqui.

Lancement Produit - Marque - 17 Juin 20285 7%14.20250617.001
20250617 06:00 - 2025-06-18 2359

I RAFPORT

2025-06

VOIR LE RAPPORT
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9. ESTADISTICA

9.1 Estadisticas globales

Puede ver las estadisticas generales de su evento aqui.

Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 24 202501750
20250 20250618 23:59

Ea) Médias & Téléchargements @ Pages de destination ouvertes

1
S ¢

10 1

£4 Mails Instagram - nombre de clics

10 L

9.2 Porcentaje de datos recopilados

Para una vista mas detallada, puede consultar el porcentaje de datos recopilados en esta
pestafia. También puede descargarlo.

22
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Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 24 20250617.000
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9.3 Su evento por franja horaria

Esta pestana le permite obtener una vista por hora de los datos recopilados durante su evento.

Nota: Las estadisticas por rango de tiempo estan limitadas a 14 dias.
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10. LISTA DE DATOS

Fechay hora hora y fecha de captura de medios incognita

Nombre del archivo nombre del archivo correspondiente al incégnita
medio tomado

Pagina de destino Version HTML del correo electrénico incégnita

recibido (se actualiza automaticamente
después de un cambio de correo
electronico en la configuracion)

Impresiones

Archivos de impresion asociados

Pestana Disefo /
Pestafa Imprimir

Correos electronicos

Direccion de correo electronico del usuario

Pestafna de datos
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recopilados

Opcion “Recopilar
correos electronicos
de los usuarios
durante la secuencia”

Estado

Estado del correo electronico enviado

Entregable = la direccion de correo
electronico ingresada es correcta

Rebotado = El término "rebote" se refiere
a un mensaje que no se entrego y genero
un mensaje de error. Existen dos tipos de
rebotes:

e rebotes temporales (por ejemplo, el
servidor del destinatario no esta
disponible o su bandeja de entrada
esta llena)

e rebotes permanentes (por ejemplo,
direccion inexistente o direccion de
correo electréonico bloqueada).

incégnita

Entregado

Si se envia el correo electronico

incognita

Aperturas

Numero de veces que se abri6 el correo

incégnita

Clics

Numero de clics que el usuario realiz6 en
el correo electrénico recibido

incégnita

numero de teléfono

Numero de teléfono del usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcidn “Recopilar el
numero de teléfono
movil del usuario
durante la secuencia”

Aviso legal

Avisos legales utilizados para obligar al
usuario a aceptar determinadas
condiciones para continuar su experiencia.

Ejemplo: El usuario debe tener al menos
18 afos para continuar.

Pestana Legal
Opcidn “Afadir
pantalla de
advertencia legal en
la secuencia de
usuario”
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términos y condiciones
del proveedor

Condiciones generales de su empresa

Pestana Legal
Opcidn “Agregar una
pantalla de términos
y condiciones del
proveedor en la
secuencia de
usuario”

Términos y condiciones
del cliente

Condiciones generales para su cliente

Pestana Legal
Opcién “Agregar una
pantalla de términos
y condiciones del
cliente en la
secuencia de
usuario”

instrucciones

Pantalla de instrucciones

Pestara Legal
Opcién “Agregar una
pantalla de
instrucciones en la
secuencia de
usuario”

marketing por correo
electronico

Autorizacion para utilizar la direccidon de
correo electrénico del usuario con fines de
marketing

Primero debe habilitarse la recopilacion de
correo electrénico.

Pestana de datos
recopilados

Opcidn “Agregar una
pantalla en la
secuencia de
usuarios para
habilitar el uso del
correo electronico
con fines de
marketing”

marketing movil

Autorizacion para utilizar el nUmero de
teléfono del usuario con fines comerciales

La recopilacion de numeros de teléfono
debe habilitarse con antelacion.

Pestafia de datos
recopilados

Opcion “Anadir una
pantalla en la
secuencia de usuario
para permitir el uso
del numero de
teléfono moévil con
fines de marketing”
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publicacion en linea

Permiso para utilizar la foto del usuario
para mostrarla en algun lugar (sitio web,
redes sociales, etc.)

Pestana Legal
Opcion “Afadir
pantalla de
autorizacion de
publicacion en linea
en la secuencia de
usuarios”

compartir presentacion

de diapositivas

Permiso para usar la foto del usuario para
mostrarla en una presentacion de
diapositivas

Pestana Legal
Opcién “Agregar una
pantalla para solicitar
permiso para
reproducir contenido
multimedia como
presentacion de
diapositivas en la
secuencia del
usuario”

indice de disefio

Numero del disefio utilizado

(O = primer disefio)

Pestafia de disefio

edad Edad del usuario Pestaia de datos
recopilados
Opcion “Recopilar la
edad del usuario
durante la secuencia”
largo Idioma utilizado Pestana de idioma
(1 = primer idioma configurado en la
configuracion de su evento)
etiquetaX Etiqueta de usuario en la foto Pestafna de datos
recopilados
(X = numero de etiqueta utilizada) Opcion “Recopilar
datos de etiqueta #X”
nombre Nombre completo del usuario Pestafia de datos
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recopilados

Opcion “Recopilar
nombre de usuario
durante la secuencia”

nombre de pila

Nombre del usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcion “Recopilar el
nombre del usuario
durante la secuencia”

apellido

Apellido del usuario

Pestafa de datos
recopilados

Opcién “Recopilar el
apellido del usuario
durante la secuencia”

interpolacion de rango
de edad

Rango de edad del usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcidn “Recopilar el
rango de edad del
usuario durante la
secuencia”

rango de edad

Nombre del grupo de edad seleccionado
por el usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcidn “Recopilar el
rango de edad del
usuario durante la
secuencia”

cumpleanos

Fecha de nacimiento del usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcidn “Recopilar el
cumpleanos del
usuario durante la
secuencia”

interpolacion de género

Género del usuario

Pestafa de datos
recopilados

Opcidén “Recopilar el
género del usuario
durante la secuencia”

género

Nombre del género seleccionado por el

Pestafa de datos
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usuario

recopilados

Opcion “Recopilar el
género del usuario
durante la secuencia”

DIRECCION

Direccién postal del usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcion “Recopilar la
direccion del usuario
durante la secuencia”

cédigo postal

Caddigo postal del usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcién “Recopilar el
cédigo postal del
usuario durante la
secuencia”

ciudad

Ciudad del usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcién “Recopilar la
ciudad del usuario
durante la secuencia”

pais

Pais del usuario

Pestana de datos
recopilados

Opcidn “Recopilar el
pais del usuario
durante la secuencia”

impresiones

Numero de impresiones en los medios

Pestaia de impresion

Fuente

Identificador del terminal fotografico
utilizado para tomar este medio

incégnita




