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EINFUHRUNG

Das Backoffice wird Ihre wichtigste Anlaufstelle fur die Verwaltung Ihrer Lizenz, Ihrer Benutzer
und lhrer Veranstaltungen sein. Hier kbnnen Sie auch lhre PRO-Pakete erwerben.
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1. VERBINDUNG

Der erste Schritt, um auf das Backoffice zuzugreifen, besteht darin, sich dort anzumelden. Sie
sollten bereits ein Konto erstellt haben (siehe unser Schnellstartleitfaden, der unter
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuels-brochures/manuals/dnp-booth-1/quick-
start-quide verfigbar ist).

Um sich anzumelden, haben Sie zwei Mdglichkeiten:

Sie kénnen lhre E-Mail-Adresse eingeben und ein Einmalpasswort anfordern, das lhnen an
diese Adresse gesendet wird. Vergessen Sie nicht, auch lhren Spam-Ordner zu Uberprifen.

# Back Offce - login

% B Novigatonprivée  :

Portail Administrateur

) CONNECTEZ N COMPTE CI-DE:
G CONNECTEZ-VOUS VIA GOOGLE
& CONNECTEZ-VOUS VIA APPLE


https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuels-brochures/manuals/dnp-booth-1/quick-start-guide
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuels-brochures/manuals/dnp-booth-1/quick-start-guide
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Portail Administrateur

MOT DE PASSE NON REGU ? CLIQUEZ ICt POUR REESSAYER
OU CONNECTEZ-VOUS VIA UN COMPTE CHDE
(G CONNECTEZ-VOUS VIA GOOGLE

Votre code de connexion Inbox x ¢ & B
4+ Summarize this email
® DNP Booth by sharingbox <no-reply-bo@dnpbeoth com> Sun, Jun 15, 415PM (18 hours ago) ¥
® o -

BR Translate to English X

Hello,

Veuillez utiliser le code de connexion unigue suivant pour vous connecter.
Ce code de connexion unique est valide durant 15 minutes.

k4nEgj2U

Si vous n'étes pas a l'origine de cette demande, vous pouvez ignorer cet e-mail.

Alternativ kdbnnen Sie sich direkt Uber die entsprechenden Schaltflachen anmelden, wenn lhre
E-Mail-Adresse mit einem Gmail- oder Apple-Konto verknipft ist.

- 0U COMNNECTEZ-VOUS VIA UN COMPTE CI-DESS0US -

(G CONNECTEZ-VOUS VIA GOOGLE

& CONNECTEZ-VOUS VIA APPLE
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Signin

to continue to dnpb:

English (United States)

L]

Apple Account

Use your Apple Account to sign in to Photobooth Single Sign In

(i )

Sobald Sie sich angemeldet haben, gelangen Sie automatisch zum Tab "Dashboard" in Ihrem
Backoffice.



DAS BACK-OFFICE | BENUTZERHANDBUCH

2. VERWALTUNG

Evénements en cours
Evénemnents joués aujourdhui

0 Evénements en cours

2.1

2.1 Menu

2.1.1 Dashboard

Ihr Dashboard zeigt Ihnen alle laufenden Ereignisse auf Ihren Fotostationen an.
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Evénements joués aujourdhui ';
0 Evénements en cours

1dentifiant Nor Borne / Logiciel | Heure (Fuseau Horaire Machine
‘Aucune donnée disponible dans le tableau

Affichage de 0 & 0 sur 0 entrées

Sie konnen direkt Uber die graue Schaltflache links von Ihrer Veranstaltung auf den Event-
Bereich (event-space) zugreifen.

Evénements en cours

Evénements joués aujourdhui

1 Evénements en cours

Rechercher

Identifiant Nom Bome / Logiciel Heure (Fuseau Horaire Machine)
Npu,mzsosw,om @ Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 @ 4512-DNPB1 - DNP14 10:20 (jpg)
Affichage de 1 21 sur 1 entrées 1

Hinweis: Um lhre laufenden Veranstaltungen im Dashboard sehen zu kénnen, miissen
Sie zuvor ein PRO Data-Paket erwerben und zuweisen sowie sicherstellen, dass lhr
Terminal mit dem Internet verbunden ist, damit die Sitzungen lhrer Veranstaltung
automatisch in ihrem speziellen Event-Bereich veroffentlicht werden.



DAS BACK-OFFICE | BENUTZERHANDBUCH

2.1.2 Veranstaltungen

2.1.2.1 Uberwachung

Sie kdnnen das letzte Foto, das wahrend jeder laufenden Veranstaltung aufgenommen wurde,
einsehen.

Hinweis: Wie beim Dashboard miissen Sie zundchst ein PRO Data-Paket erwerben und
zuweisen sowie sicherstellen, dass lhr Terminal mit dem Internet verbunden ist, um die
Sitzungen lhrer Veranstaltung automatisch in dem dafiir vorgesehenen Event-Bereich zu
veroffentlichen.

2.1.2.2 Liste

Hier konnen Sie alle Ihre Veranstaltungen einsehen oder nur die Veranstaltungen nach ihrem
Status anzeigen.
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000000 |

Name Definition

Status Status lhres Events (nicht begonnen - lauft -
abgeschlossen)

ID Identifikationsnummer lhres Events

Name Name lhres Events

Beginn Startdatum lhrer Veranstaltung

Ende Enddatum lhrer Veranstaltung

Hinweis: Eine Veranstaltung gilt als "laufend”, wenn das heutige Datum zwischen dem
Start- und dem Enddatum lhrer Veranstaltung liegt.

Sie kénnen den Event-Bereich |hrer Veranstaltungen Uber das Symbol auf der linken Seite der
ID erreichen.
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Identifiant Nam

O 7

2.1.2.3 Neu

Das ist der erste Schritt zur Erstellung einer Veranstaltung.

Nouveau
Créer un nouvel événement

DNP25 (MonEntreprise)

2025-05-13 06:00 2025-05-19 23:59

v

Beim Erstellen einer Veranstaltung mussen Sie Folgendes festlegen:
e Die zugehorige Organisation oder Lizenz (lhre wird standardmaRig automatisch
hinzugefugt. Wenn Sie mehrere Lizenzen besitzen, kdnnen Sie eine andere auswahlen.)
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DNPBOOTH 2025-05-19 23:59

e Der Name lhrer Veranstaltung.

DNP25 (MonEntreprise) . Nomclient - Nom événement

2025-05-13 06:00 2025-05-19 23:59
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e FEin Start- und Enddatum sowie die Uhrzeit.

DNP25 (MonEntreprise) . Nomclient - Nom événement
20250513 06:00 20250519 23:59

My 2025 >
S Mo T We Th B S

5. [’

DNP25 (MonEntreprise) . Nomclient - Nom événement
20250513 06:00 20250519 23:59
+ L]
v
-~ -~
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Die Option ,DSGVO: Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung® kennzeichnet Ihre
Veranstaltung als DSGVO-konform. Dadurch erhalten die Nutzer, die ihre Medien ber lhre
Station per E-Mail erhalten, einen Link am Ende jeder E-Mail, Giber den sie die Uber sie
gesammelten Daten einsehen und auf Wunsch eine automatische Léschanfrage stellen kdnnen.

Hinweis: Diese Option ist standardmaRig aktiviert. Wir empfehlen, sie aktiviert zu lassen.
Damit die Nutzer auf diesen Link zur Einsichthahme/Léschung ihrer persénlichen Daten
zugreifen kdonnen, sind mehrere Elemente erforderlich:
e Der Kauf eines PRO Data-Pakets und dessen Zuordnung zu lhrem Fotostand.
e Die Erfassung einer E-Mail-Adresse, die fiir lhre Veranstaltung konfiguriert ist.
e Eine Internetverbindung zu lhrem Fotostand, um die Benutzersitzungen
veroffentlichen zu kénnen.

Jede Erstellung eines Ereignisses gewahrt Zugang zu 3 Elementen:
1. Eine Ereignis-ID (event ID)
2. Ein spezieller Veranstaltungsbereich (Event-Space)
3. Ein dedizierter Konfigurationsbereich (erreichbar Gber die Event-Editor-Oberfldche)

0 Un email a été envoye avec toutes les informations sus s création de cet

DNP25_20250513_002

B ALLEZ SUR LESPACE EVENEMENT




DAS BACK-OFFICE | BENUTZERHANDBUCH

2.1.3 Terminals / Software

2.1.3.1 Uberwachung

Hier kdnnen Sie das aktuell letzte Foto jeder Fotobox einsehen, die gerade bei einer
Veranstaltung aktiv ist.

Surveillance

Dermiére session publiée de chaque bome

Hinweis: Sie mussen zunachst ein PRO Data-Paket erwerben und lhre Station mit dem
Internet verbinden, damit die Sitzungen lhrer Veranstaltung automatisch veroéffentlicht
werden und lhre Station hier angezeigt werden kann.

2.1.3.2 Liste

Sie konnen hier die Liste lhrer Fotostationen einsehen.
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Name Definition

Beschreibung Name lhrer Fotobox (ldentifikationsnummer
der Box, Typ der Box,
Lizenzidentifikationsnummer)

Status Status lhrer Maschine (Softwaretyp,
Softwareversion, Fernzugriff, der fir den
Support auf lhrem Stand eingerichtet ist)

Letzte Kommunikation Letzte Verbindung lhrer Fotobox mit unseren
Servern
Letztes Ereignis Letztes Ereignis, das auf der Fotobox

abgespielt wurde

2.1.4 Benutzer

2.1.4.1 Liste

Sie kénnen hier jedes Mitglied lhres Teams einsehen und deren Zugriffsrechte andern.
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Afficher 10~ entrées Rechercher Export (csv avec delimiteur ) | Export (csv avec delimitewr) | Aproposdefexport || Colonnes

Organisation Nom
L cnabied | Back Office { - 1 12 ] CZD
COHCIDOC CED
COCIDOOaD CD 1803
ffichage de 13 sur 3 enrées

2.1.4.2 Neu

Sie kénnen einem Mitglied Ihres Teams Zugang gewahren, indem Sie hier einen neuen
Benutzer erstellen.

Nouvel Utilisateur
Créer un nouvel utilisateur dans lorganisation :

GENERAL

ACCES

DNP14 (MonEntreprise)
DNP Booth =
@® wresse O sundart

v portall Administratear [ ] wtiissteurs [] organisation
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2.1.5 Organisation

Hier kdnnen Sie die wichtigsten Informationen zu Ihrem Unternehmen verwalten. Sie haben die
Maoglichkeit, verschiedene Angaben wie Ihren Namen, Ihre Adresse und lhre Sprache zu
andern. Aufierdem kénnen Sie den Link zu lhrer Website und Ihr Logo hinzufiigen, damit diese
in den E-Mails, die lhre Kunden erhalten, sowie im Event-Bereich lhrer Veranstaltung angezeigt
werden (was nutzlich ist, wenn Sie diese Informationen an lhre Kunden senden).

MonEntreprise DNP14

/sharingbox,

2.1.6 Bereiche

Sie kénnen lhr eigenes Domain hinzufigen und damit E-Mails versenden.
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dnpbooth.com

photoboothactivation com

Affichage de 1 42 sur 2 entrées

mamarque.com

VERIFIER ET CREER

Hinweis: Um lhre Domain hinzuzufiigen, stellen Sie bitte sicher, dass Sie der Eigentiimer
sind und uber die erforderlichen Zugriffsrechte sowie das nétige Wissen zur
Konfiguration verfiigen.
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DKIM

DKIM est un mécanisme d suthentification de courrier électronique basé sur DNS qui aide le foumisseur de messagerie &
envoyer plus efficacement du courrier en volre nom en permettant aux destinataires de virifier que nous avons Tautorisati
deenvoyer votre courrier électronique.

Pour activer DKIM

1. Créez deux envegistrements CNAME : un avec le nom stel._domainkey .samarque.con avec La valeur

akim1. mandri113p9. con , ot Un autre avec lo hom mte2._domalrkey.masarque.com ot la valeur dkin2.sandrillagp.com

2. Cliquez sur Varifier et sauvegarder” pour vérifier et voir s les modifications sont visibles

DMARC

Une politique DMARC est un protocole dauthentification qui peut étre ajouté 3 votre domaine pour vous protéger contre la
fraude et augmenter Ia délivrabiité. A partir de 2024, le foumisseur de messagerie exige qu'une politique DMARC minimale de «
V=DMARCT ; p=none » soit sjoutée & tout domaine d'envol, En savoir plus sur les configurations supplémentaires disponibles
sur dmarc.org

Pour activer DMARC

1. Créez et enregistrez un envegstrement TXT dans votre DNS _dmarc. mamarque. com * SVeC pOUr valeur v<OWARCL ; penone

2. Cliquez sur "Viérifier et sauvegarder” pour vérifier et voir si les modifications sont visibles

“ Certains hébergeurs de domaine ajoutent automatiquement ‘mamarque.com” aprés la valeur initiale : contactez votre

fournisseur de domaine pour plus de détails

DKIM 1: traff-http hugedomains com does not match the required CNAME target of diam1.mandriliapp com. Please verlfy

that the target was ontered exactly s requested and try again.

OKIM 2: traff-http hugedomains.com does not match the required CNAME target of dikim mandrillapp.com. Please verity

that the target was entered exactly as requested and try again

DMARC: We didnt find v

2.1.7 Magazin

Der Laden bietet Ihnen die Mdglichkeit, eines unserer Pro-Pakete zu kaufen, mit dem Sie die
Maoglichkeiten Ihrer Veranstaltungen erweitern kénnen.



DAS BACK-OFFICE | BENUTZERHANDBUCH

Credits et tarifs

Pack Pro Data Pack Pro Data Pack Pro Data Pack Pro Data
(2263/:«1':“»- (4114/mw-a- (56.57/1:90:% €69.63/lwmn

3 Mois de validité aprés achat 3 Mois de validité aprés achat 3 Mots de validité aprés achat aprés achat

3 Mois dutilisation aprés activation 3 Mols dutiisation aprés activation 3 Mois d'utilsation aprés activation 3 Mols dutilisation aprés activation

niquement sur les licences

Disponible uniquement sur les licences

professionnelles profe: professionnelies prof itos

s e o

Pack Pro Capture Pack Pro Capture Pack Pro Capture Pack Pro Capture

(22.63/4«7&1&1- €41.14Ma:mm €56.57/|zwmu (69.63/|6wmun-

Sobald Sie ein oder mehrere Pakete gekauft haben, kdnnen Sie Ihren Warenkorb entweder
Uber die grauen Schaltflachen unter jedem Paket oder Uber das Einkaufswagensymbol oben
rechts auf der Seite einsehen.
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Pack Pro Data
€ 6963 /1600 crédits

1600 credits disponibles
3 Mois de validité aprés achat

3 Mois d'utilisation aprés activation

L
Disponible uniguement sur les licences o

professionnelles

AJOUTER AU PANIER VOIR LE PANIER E

Sobald Ihr Warenkorb bestatigt ist, werden Sie auf den Zahlungsbildschirm weitergeleitet.
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Coordonnées

69,63 € Moyen de paiement

v @CIS

[l

Pack Pro Data (1600 crédits)

Sous-total K Kama

Taxe

Montant total di

Nach dem Kauf erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail, in der die gekauften Pakete
zusammengefasst sind. Aulerdem finden Sie einen Button, mit dem Sie zum Back-Office in den
Bereich ,Credits” zuriickkehren kénnen, um lhr Paket lhrer Fotobox zuzuweisen (siehe Punkt
2.1.8 unten).
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Merci pour votre achat ! D inbax =

4+ Summarize this email

DNP booth <nc-reply-shop-purchased@dnpbocth >
DNP Booth
[Ep——
Bonjour,
Merci pour volre achal. Vous trouverez ci-dessous les clés @actvations relatives 4 vore
commande
Produit Action
Pack Pro Data (1600 crédits)
DNPB-CRDT-DATA-
- ASSIGNER
Pour une meilleure utiisation des outis DNP Booth et des packs PRO, une formation est
requise.
Sans celle-ci vouS N'aurez pas d'accés & l'assistance,
Pour suivre une formation, nous vous invitons & nous contacter par mail sur «
SuppOrLpIeTANp-g.com » oU Contacer vore Gisiributeur pour oblen les Informalions
necessaires
A bientat
Liequipe DNP Booth
("« Reply ) (@ Repiyall ) (~ Forward )

Wichtiger Hinweis: Nach dem Kauf eines unserer PRO-Pakete haben Sie die Moglichkeit,

eine Schulung mit unserem technischen Team zu vereinbaren, um die Produkte sicher
und kompetent nutzen zu kénnen. Um einen Termin zu vereinbaren, schreiben Sie uns

bitte an support.pie@dnp-g.com.

Achtung: Ohne die Teilnahme an dieser Schulung haben Sie keinen Zugang zum

technischen Support fiir die Nutzung der PRO-Optionen.

2.1.8 Kredite

Sie kdnnen alle Kredite einsehen:
e verfugbar nach |hren Einkaufen,
e denen eine lhrer Fotostationen zugewiesen ist
e oder die abgelaufen sind


mailto:support.pie@dnp-g.com
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Clés dactivation
Ch

© Four une meileurs utlisation des outlls DNP Booth et des packs PRO, une formation est requise.
Sans cellecl vous raurez pas dacobs & lassistance

Pous suivre une formation, nous vous invitons & nous contacter par mail sur « support pisgdng-g.com » ou contacter votra distributeur pour abtenir les inform:

Afficher 10 v entrées Rechercher Export (csv avec delimiteur ) Export {csv avec dali

3 | Apropos de lexport

Clé dactivation Type De Crédit Statut - Crédits restants .
DNPB-CROT-DATA-d6a2313baBdbéffd250d422c17a779-1738701069 Pack Fro Data Expiré -
DNFB-CROT-CAPTURE-BIB57b/45d66000RA1adC5Bb256619-1738701342 Pack Pra Capture Expiré

DNPE-CRUTREMOVERG-#d1¢199bC2845967d6b1127934599-1 738710410 Pack Pro Background Al Expiné -
DNPB-CROT-AM606428152418d80¢ 76686838201 6c-1738710484 Pack ProFilter Al Expiré -
DNPB-CADT-AI30380c T0c3ad 50601 4Be745d007c16-1750079765 Pack Fro Filter Al Actif depuis 2025-06-17 07:02:33 sur lidentifiant logiciel 4512 - DNFE1 - DHF14 1600
DNFB-CROTOATA-9214150696a7 3386¢970569587543-1 750073536 Fack Pro Data Actif depuiis 20250617 07:02:26 su fidentifiant logiciel 4512 - DNPE1 - DNP14 1595
DNPB-CROT-DATA-818691368217271d40381738bd68¢8-1750078470 Pack Pra Data = 1600
DNPE-CROT-AH8282631184951 007581 538f206¢-1750079937 Pack Pro Filter Al m 1600

Affichage de 148 sur B entides

Sie konnen auch lhre Credits einer Ihrer Fotostationen zuweisen, um sie zu nutzen.

5141-DNFB1-DNP14
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2.1.9 Abrechnung

Sie haben die Mdglichkeit, alle Rechnungen zu Ihren Creditkaufen abzurufen.

2.1.10 Hilfe & Unterstutzung

Wenn Sie Fragen haben oder Unterstitzung fur Ihre Veranstaltungen benétigen, werden Sie zu
unserer speziellen Dokumentation weitergeleitet.

2.2 Suchleiste

Die Suchleiste ermoglicht es lhnen, auf eines lhrer Veranstaltungen oder spezifischen
Terminals zuzugreifen.

Sie kdnnen nach Schlusselwortern suchen oder eine Veranstaltungs- oder Fototerminal-ID
eingeben.
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mariage (a)

Recherche

Rechercher un événement, un logiciel/une bome, ..

mariage : Q
Ignorer les événements vides . )

EVENEMENTS

© oreas zmzsaezm.on

Mariage - Romeo & Jullette - 2

DNP25.20250515.001 (@)

Recherche
Rechercher un événement, un logiciel/une borne, .

DNP25_20250515_001 Q

Ignorer les événements vides

EVENEMENTS

© orezs.2020815.001




DAS BACK-OFFICE | BENUTZERHANDBUCH

4514 .\'q' )

Recherche

Rechercher un événement, un logiciel/une borne,...

4512 a

Ignorer les événements vides

BORNES/LOGICIELS

4512 - DNPB1 - DNP25

2.3 Mein Profil

Hier konnen Sie alle Informationen zu Ihrem Konto einsehen und auch den Verlauf Ihres Kontos
Uberprifen.
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% Back Office - profile.merstite

ba.dnpbooth.c




