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IL BACK OFFICEI MANUALE D'USO

INTRODUZIONE
Il Back Office sara la tua prima e principale interfaccia per gestire le tue licenze, gli utenti e gli
eventi, ma anche il luogo in cui potrai effettuare gli acquisti del pacchetto PRO.
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1.CONNESSIONE

Il primo passo per accedere al back office & effettuare I'accesso. Dovresti aver gia creato il tuo
account in precedenza (vedi la nostra guida rapida disponibile
suhttps://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuels-brochures/manuals/dnp-booth-1/quick-

start-quide).

Per connetterti hai 2 soluzioni:

Puoi inserire il tuo indirizzo email e richiedere una password monouso, che ti verra inviata al tuo
indirizzo email. Non dimenticare di controllare la cartella spam.

Portail Administrateur

G CONNECTEZ-VOUS VIA GOOGLE
& CONNECTEZ-VOUS VIA APPLE



https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuels-brochures/manuals/dnp-booth-1/quick-start-guide
https://www.dnpphoto.eu/fr/telechargements/manuels-brochures/manuals/dnp-booth-1/quick-start-guide
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Portail Administrateur

MOT DE PASSE NON REGU ? CLIQUEZ ICt POUR REESSAYER
OU CONNECTEZ-VOUS VIA UN COMPTE CHDE
(G CONNECTEZ-VOUS VIA GOOGLE

Votre code de connexion Inbox x s aE

4+ Summarize this email
@ DNP Booth by sharingbox <no-reply-bo@dnpbosth.corn- Sun, Jun 15, 4:15PM (18 hours ago) ¥
® ° -
BR Translate to English X

Hello,

Veuillez utiliser le code de connexion unigue suivant pour vous connecter.
Ce code de connexion unique est valide durant 15 minutes.

k4nEgj2U

Si vous n'étes pas a l'origine de cette demande, vous pouvez ignorer cet e-mail.

Oppure, se il tuo indirizzo € collegato a un account Gmail o Apple, puoi accedere direttamente
utilizzando i pulsanti dedicati.
- OU CONNECTEZ-VOUS VIA UN COMPTE CI-DESSOUS -

(G CONNECTEZ-VOUS VIA GOOGLE

& CONNECTEZ-VOUS VIA APPLE
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English (United States)

Apple Account

Use your Apple Account to sign in to Photobooth Single Sign In

(i )

Una volta effettuato I'accesso, verrai automaticamente indirizzato alla scheda "Dashboard" del
tuo back office.
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2. AMMINISTRAZIONE

Evénements en cours
Evénemnents joués aujourdhui

0 Evénements en cours

2.1

2.1 Menu

2.1.1 Pannello di controllo

La tua dashboard ti mostrera tutti gli eventi che si stanno verificando attualmente sui tuoi
terminali fotografici.
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Evénements en cours
Evénements joués aujourdhui

0 Evénements en cours

dentifiant Non Borne / Logiciel Heure (Fuseau Horaire Machine
‘Aucune donnée disponible dans le tableau

Affichage de 0 & 0 sur 0 entrées

Puoi accedere direttamente allo spazio eventi (chiamato event-space) del tuo evento tramite il
pulsante grigio a sinistra dell'evento.

Evénements en cours
Evénements joués aujourdhui

1 Evénements en cours

Rechercher

Identifiant Nom Borne / Logiciel Heure (Fuseau Horaire Machine)
NFWA,ZMSD&W,DD\ (@ Lancement Produit - Marque - 17 Juin 2025 @4512-DNPB1 - DNP14 10:20 {jpg)

Affichage de 121 sur 1 entrées 1

Nota: per visualizzare gli eventi correnti sulla dashboard, & necessario prima ottenere e
assegnare un pacchetto dati PRO e connettere il terminale a Internet per pubblicare
automaticamente le sessioni del tuo evento nello spazio eventi dedicato.

2.1.2 Eventi

2.1.2.1 Monitoraggio

E possibile visualizzare I'ultima foto scattata durante ogni evento corrente.
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Nota: come per la dashboard, devi prima ottenere e assegnare un pacchetto dati PRO e
connettere il tuo terminale a Internet per pubblicare automaticamente le sessioni del tuo
evento nello spazio eventi dedicato.

2.1.2.2 Elenco

Qui puoi visualizzare tutti i tuoi eventi oppure solo gli eventi in base allo stato.
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Rechercher Export (csv avec delimiteur ) Export {csv avec delimiteus A prapos de lexpart

@
@
@
@
@
@
Definizione
Stato Stato del tuo evento (non iniziato - in corso -
completato)
ID Il tuo ID evento
Nome Nome del tuo evento
Inizio Data di inizio del tuo evento
FINE Data di fine del tuo evento

Nota: un evento & considerato "in corso" quando la data corrente & compresa tra la data
di inizio e quella di fine dell'evento.

Puoi accedere allo spazio eventi dei tuoi eventi tramite I'icona disponibile a sinistra del suo
identificativo.
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Identifiant Nam

O 7

2.1.2.3 Nuovo

Questo ¢ il primo passo per creare un evento.

Nouveau
Créer un nouvel événement

DNP25 (MonEntreprise) -

2025-05-13 06:00 2025-05-19 23:59

Quando si crea un evento, & necessario definire:
e La sua organizzazione/la sua licenza associata (la tua viene aggiunta automaticamente
per impostazione predefinita. Puoi selezionarne un'altra se ne hai piu di una.)
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Nouveau
Créer un nouvel événement N

DNP25 (MonEntreprise) -

DNPBOOTH 2025-05-19 23:59

e |l nome del tuo evento.

DNP25 (MonEntreprise) . Nomclient - Nom événement
20250513 06:00 20250519 23:59
v
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e Una data e un'ora di inizio e di fine.

DNP25 (MonEntreprise) . Nomclient - Nom événement
20250513 06:00 20250519 23:59
My 2025 >

Su Mo Tu We Th B Sa

DNP25 (MonEntreprise) . Nomclient - Nom événement
20250513 06:00 20250519 23:59
+ L]
v
-~ -~
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L'opzione "GDPR: Conformita al Regolamento generale sulla protezione dei dati" definisce il tuo
evento come conforme al GDPR e consentira agli utenti che ricevono i loro contenuti
multimediali dal tuo chiosco via e-mail di accedere a un collegamento in fondo a ogni e-mail,
che consente loro di visualizzare i dati raccolti su di loro e quindi di richiederne I'eliminazione
automatica in base alle loro preferenze.

Nota: questa opzione é abilitata per impostazione predefinita. Consigliamo di mantenerla
abilitata.
Affinché gli utenti possano accedere a questo link per consultare/cancellare i propri dati
personali, sono necessari alcuni elementi:

e Acquistare un pacchetto dati PRO e assegnarlo al tuo photo booth

e Raccolta di un indirizzo email configurato per il tuo evento

e Una connessione Internet al tuo photo booth per poter pubblicare le sessioni

utente.

Ogni creazione di evento da accesso a 3 elementi:
1. Un ID evento
2. Uno spazio dedicato agli eventi
3. Uno spazio di configurazione dedicato (accessibile tramite l'interfaccia dell'editor di
eventi)

DNP25_20250513_002

B ALLEZ SUR LESPACE EVENEMENT

Vatre event a é1é créé avec succhs ®
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2.1.3 Terminali / Software

2.1.3.1 Monitoraggio

Qui puoi vedere l'ultima foto scattata da ogni cabina fotografica attualmente impegnata in un
evento.

Surveillance
Dermiére session publiée de chaque bome

Nota: per pubblicare automaticamente le sessioni dell'evento, é necessario prima
ottenere e assegnare un pacchetto dati PRO e connettere il chiosco a Internet, in modo
che il chiosco possa essere visualizzato qui.

2.1.3.2 Elenco

Puoi visualizzare I'elenco delle tue cabine fotografiche qui.



IL BACK OFFICEI MANUALE D'USO

Nome Definizione

Descrizione Nome del tuo photo booth (ID del photo
booth, tipo di photo booth, ID della licenza)

Stato Stato della tua macchina (tipo di software,
versione del software, accesso remoto
installato sul tuo stand per supporto)

Ultima comunicazione Ultima comunicazione dal tuo terminale
fotografico con i nostri server

Ultimo evento Ultimo evento riprodotto sul terminale

2.1.4 Utenti

2.1.4.1 Elenco

Qui puoi visualizzare ogni membro del tuo team e modificarne I'accesso.
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Aficher 10 % entrées Fechercher Export (csv avec delimiteur ) | Export (csv avec delimitewr) | Aproposdefesport || Colonnes

COHCIDOO =

D CID O ED CZD

D CED O CED D 1803
PR —

2.1.4.2 Nuovo

Puoi concedere I'accesso a un membro del tuo team creando qui un nuovo utente.

Nouvel Utilisateur
Créer un nouvel utilisateur dans forganisation :

GENERAL

ACCES

DNP14 (MonEntreprise)

DNP Booth -




IL BACK OFFICEI MANUALE D'USO

2.1.5 Organizzazione

Questa ¢ la pagina principale in cui puoi gestire le informazioni della tua attivita. Puoi modificare
diverse informazioni, come nome, indirizzo e lingua. Puoi anche aggiungere il link al tuo sito
web e il logo in modo che appaiano in tutte le email che i tuoi clienti ricevono, cosi come nel tuo
spazio eventi (utile per inviarle al cliente).

MonEntreprise DNP14

/sharingbox,

2.1.6 Domini

Puoi visualizzare e aggiungere il tuo dominio per poter inviare email da esso.



IL BACK OFFICEI MANUALE D'USO

dnpbooth.com

photoboothactivation com

Affichage de 1 42 sur 2 entrées

© conera

mamarque.com

VERIFIER ET CREER

Nota: per aggiungere il tuo dominio, assicurati innanzitutto di esserne il proprietario e di
avere accesso alla configurazione e alle conoscenze necessarie.
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DKIM

DKIM est un mécanisme d suthentification de courrier électronique basé sur DNS qui aide le foumisseur de messagerie &
envoyer plus efficacement du courrier en volre nom en permettant aux destinataires de virifier que nous avons Tautorisati
deenvoyer votre courrier électronique.

Pour activer DKIM

1. Créez deux envegistrements CNAME : un avec le nom stel._domainkey .samarque.con avec La valeur

akim1. mandri113p9. con , ot Un autre avec lo hom mte2._domalrkey.masarque.com ot la valeur dkin2.sandrillagp.com

2. Cliquez sur Varifier et sauvegarder” pour vérifier et voir s les modifications sont visibles

DMARC

Une politique DMARC est un protocole dauthentification qui peut étre ajouté 3 votre domaine pour vous protéger contre la
fraude et augmenter Ia délivrabiité. A partir de 2024, le foumisseur de messagerie exige qu'une politique DMARC minimale de «
V=DMARCT ; p=none » soit sjoutée & tout domaine d'envol, En savoir plus sur les configurations supplémentaires disponibles
sur dmarc.org

Pour activer DMARC

1. Créez et enregistrez un envegstrement TXT dans votre DNS _dmarc. mamarque. com * SVeC pOUr valeur v<OWARCL ; penone

2. Cliquez sur "Viérifier et sauvegarder” pour vérifier et voir si les modifications sont visibles
“ Certains hébergeurs de domaine ajoutent automatiquement ‘mamarque.com” aprés la valeur initiale : contactez votre

fournisseur de domaine pour plus de détails

DKIM 1: traff-http hugedomains com does not match the required CNAME target of diam1.mandriliapp com. Please verlfy

that the target was ontered exactly s requested and try again.

OKIM 2: traff-http hugeds
that

mains.com does not match the required CNAME target of dkim2 mandrilapp com. Please verify

the target was entered exactly 85 requested and try again.

DMARC: We didnt find v

2.1.7 Negozio

Il negozio ti consente di acquistare uno dei nostri pacchetti professionali per ampliare le
possibilita dei tuoi eventi.
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Credits et tarifs w

Pack Pro Data Pack Pro Data Pack Pro Data Pack Pro Data
(2263/:«1':“»- (4114/mw-a- (56.57/1:90:% €69.63/lwmn

400 crédits disponibles 800 crédits disponibles 1200 crédits disponibles. 1600 crédits disponibles

3 Mois de validité aprés achat

3 Mois dutilisation aprés activation

Disponible uniquement sur les licences

3 Mois de validité aprés achat

3 Mols dutiisation aprés activation

iquement sur les licences

3 Mots de validts aprés achat

3 Mois d'utilsation aprés activation

Disponible uniquement sur les licences

3 Mois de validité aprés achat

3 Mols dutilisation aprés activation

uement sur les licences

professionnelles pro alias professionnelies profes

s e o

Pack Pro Capture Pack Pro Capture Pack Pro Capture Pack Pro Capture

(22.63/4«7&1&1- €41.14Ma:mm €56.57/|zwmu (69.63/|6wmun-

Una volta acquistato uno o piu pacchetti, puoi visualizzare il carrello utilizzando i pulsanti grigi
sotto ogni pacchetto oppure tramite il logo del carrello situato in alto a destra della pagina.
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Versione 1.0

Pack Pro Data
€ 6963 /1600 crédits

1600 credits disponibles
3 Mois de validité aprés achat

3 Mois d'utilisation aprés activation

L
Disponible uniguement sur les licences o

professionnelles

AJOUTER AU PANIER VOIR LE PANIER E

Una volta convalidato il carrello, verrai reindirizzato alla schermata di pagamento.
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Coordonnées

69,63 € Moyen de paiement

v @CIS

[l

Pack Pro Data (1600 crédits)

Sous-total

Taxe

Montant total di

Infine, dopo l'acquisto, riceverai un'e-mail di conferma riepilogativa del/i pacchetto/i acquistato/i
e un pulsante che ti consentira di tornare al back office nella sezione "Crediti" per assegnare il
tuo pacchetto al tuo terminale fotografico (vedi punto 2.1.8 di seguito).
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Merci pour votre achat ! © inba: « -

+ Summar

DNP booth cno-reply-shop-purchased@snpbooth com> 25aPM (Sminutessge) % @

DNP Booth

by “sharingbox,

Bonjour,

Merci pour votre achat. Vious trouverez ci-dessous les clés d'activations relatives a votre

Produit Action

Pack Pro Data (1600 crédits)

DNPB-CRDT-DATA-
- ASSIGNER

Pour une meilleure utilisation des outils DNP Booth et des packs PRO, une formation est

Sans celle-ci vous n'aurez pas d'accés a l'assistance.
Pour suivre une formation, nous vous invitons a nous contacter par mail sur «

nécessaires

Apientot!
L'équipe DNP Booth

("« reply ) (" repiyall ) (o~ Forward )

Nota importante: dopo aver acquistato uno dei nostri pacchetti PRO, avrai la possibilita
di ricevere formazione dal nostro team tecnico per aiutarti a utilizzarli con piena
consapevolezza. Per fissare un appuntamento, scrivici asupport.pie@dnp-g.com.

Nota bene: senza aver completato questa formazione, non potrai accedere al supporto
tecnico relativo all'utilizzo delle opzioni PRO.

2.1.8 Crediti

Potrai consultare tutti i crediti:
e disponibile in seguito ai tuoi acquisti,
e assegnato a uno dei tuoi terminali fotografici
e 0 essendo scaduto


mailto:support.pie@dnp-g.com
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Clés dactivation
Ch

© Four une meileurs utlisation des outlls DNP Booth et des packs PRO, une formation est requise.
Sans cellecl vous raurez pas dacobs & lassistance

Pous suivre une formation, nous vous invitons & nous contacter par mail sur « support pisgdng-g.com » ou contacter votra distributeur pour abtenir les inform:

Afficher 10 v entrées Rechercher Export (csv avec delimiteur ) Export {csv avec dali

3 | Apropos de lexport

Clé dactivation Type De Crédit Statut - Crédits restants .
DNPB-CROT-DATA-d6a2313baBdbéffd250d422c17a779-1738701069 Pack Fro Data Expiré -
DNFB-CROT-CAPTURE-BIB57b/45d66000RA1adC5Bb256619-1738701342 Pack Pra Capture Expiré

DNPE-CRUTREMOVERG-#d1¢199bC2845967d6b1127934599-1 738710410 Pack Pro Background Al Expiné -
DNPB-CROT-AM606428152418d80¢ 76686838201 6c-1738710484 Pack ProFilter Al Expiré -
DNPB-CADT-AI30380c T0c3ad 50601 4Be745d007c16-1750079765 Pack Fro Filter Al Actif depuis 2025-06-17 07:02:33 sur lidentifiant logiciel 4512 - DNFE1 - DHF14 1600
DNFB-CROTOATA-9214150696a7 3386¢970569587543-1 750073536 Fack Pro Data Actif depuiis 20250617 07:02:26 su fidentifiant logiciel 4512 - DNPE1 - DNP14 1595
DNPB-CROT-DATA-818691368217271d40381738bd68¢8-1750078470 Pack Pra Data = 1600
DNPE-CROT-AH8282631184951 007581 538f206¢-1750079937 Pack Pro Filter Al m 1600

Affichage de 148 sur B entides

Puoi anche assegnare i tuoi crediti a uno dei tuoi terminali per utilizzarli.

5141-DNFB1-DNP14
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2.1.9 Fatturazione

Potrai recuperare tutte le fatture associate ai tuoi acquisti a credito.

2.1.10 Aiuto e supporto

Se hai domande o hai bisogno di aiuto con i tuoi eventi, verrai reindirizzato alla nostra
documentazione dedicata.

2.2 Barra di ricerca

La barra di ricerca ti consente di accedere a uno dei tuoi eventi o terminali specifici.
E possibile effettuare la ricerca per parola chiave oppure inserendo I'ID di un evento o di una
cabina fotografica.
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mariage (a)

Recherche

Rechercher un événement, un logiciel/une bome, ..

mariage : Q
Ignorer les événements vides . )

EVENEMENTS

© oreas zmzsaezm.on

Mariage - Romeo & Jullette - 2

DNP25.20250515.001 (@)

Recherche
Rechercher un événement, un logiciel/une borne, .

DNP25_20250515_001 Q

Ignorer les événements vides

EVENEMENTS

° DNP25_20250515.001
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4514 .\'q' )

Recherche

Rechercher un événement, un logiciel/une borne,...

4512 a

Ignorer les événements vides

BORNES/LOGICIELS

4512 - DNPB1 - DNP25

2.3 Il mio profilo

Qui puoi visualizzare tutte le informazioni relative al tuo account e anche la cronologia del tuo
account.
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x o+

profilemenutite X+

bo.dnpbooth.com/profi

HISTORIQUE (1 an)

ent DNP

event DNP

event DNP

evert DNP

vert DNP




