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 Contratti di licenza 

 

Contratto di licenza del software DS820DX Photo Print 

 

PRIMA DI UTILIZZARE IL SOFTWARE, LEGGERE ATTENTAMENTE I SEGUENTI TERMINI E CONDIZIONI. 

UTILIZZANDO IL SOFTWARE, SI ACCETTANO I TERMINI E LE CONDIZIONI RIPORTATI DI SEGUITO. SE L'UTENTE 
NON ACCETTA I TERMINI E LE CONDIZIONI DELLA PRESENTE LICENZA, IL SOFTWARE DOVRÀ ESSERE 
RESTITUITO AL FORNITORE. 

Questo Contratto di licenza software è un documento legale tra l’utente (un unico soggetto) e FIT Engineering 
S.r.l. (il “Concessore di licenza”) per il Software DS820DX Photo Print (il “Software”). 

Il Software include i software installati, i supporti associati, tutti i materiali cartacei e tutta la documentazione 
elettronica. Utilizzando il Software, l'utente accetta i termini del presente Contratto di licenza software. Il 
Concessore di licenza concede all'utente una licenza non esclusiva e non trasferibile per l'utilizzo di una copia 
del Software esclusivamente in formato codice oggetto. 

 

Mantenimento della proprietà da parte del Concessore di licenza 

FIT Engineering S.r.l. è la proprietaria di tutti i titoli di proprietà e i copyright inclusi nel Software e relativi ad 
esso ed ha pieno diritto e autorità a concedere la licenza ivi concessa. La licenza non conferisce all'utente 
alcun titolo o proprietà sul Software, né implica alcun trasferimento di diritti relativamente al Software. 
L'unico diritto concesso all'utente riguarda l'utilizzo del Software in conformità ai termini del presente 
Contratto di licenza software. Tutti i diritti che non siano stati espressamente concessi nel presente Contratto 
di licenza software sono riservati al Concessore di licenza. 

L'utente è autorizzato a creare una sola copia del Software a fini di backup, se questa includa tutte le note e 
i simboli, tra cui le informazioni sul copyright, i marchi di fabbrica e altri dati sulla proprietà, presenti 
nell'originale. La copia di backup del Software potrà essere utilizzata solo in caso di danneggiamento che 
impedisca l'uso del Software originale e dovrà rimanere in possesso e controllo esclusivi dell'utente. 

Non è consentito copiare il Software su nessuna rete pubblica. L'utente non è autorizzato, né può autorizzare 
altre persone, a modificare, disassemblare, decompilare, convertire, smontare, decodificare, riprodurre, 
derivare altre applicazioni o potenziare il presente Software. L'utente non è autorizzato, né può autorizzare 
altre persone, a prestare, concedere in leasing, vendere e concedere in licenza o trasferire in altro modo il 
Software a terzi. 

Oltre a tutti gli altri diritti che possiede, il Concessore di licenza ha la facoltà di terminare il presente Contratto 
di licenza software qualora l'utente non rispetti i termini e le condizioni in esso riportate. In tal caso, l'utente 
deve interrompere qualsiasi utilizzo del Software e distruggere tutte le relative copie e tutte le relative parti 
componenti. 

Periodicamente, il Concessore di licenza può fornire aggiornamenti del Software a propria esclusiva 
discrezione. Tali aggiornamenti diventeranno parte del Software concesso in licenza all'utente e saranno 
soggetti a tutti i termini e condizioni del presente Contratto di licenza software. 

 

Esclusione delle garanzie 

Il Concessore di licenza declina espressamente qualsiasi garanzia relativa al Software. IL SOFTWARE È 
FORNITO "COSÌ COM'È" SENZA GARANZIA DI ALCUN TIPO, ESPRESSA O IMPLICITA, COMPRESE, IN VIA 
ESEMPLIFICATIVA, LA GARANZIA DI COMMERCIABILITÀ, DI IDONEITÀ PER UN FINE PARTICOLARE E DI NON 
VIOLAZIONE DI DIRITTI ALTRUI. TUTTI I RISCHI LEGATI ALLA QUALITÀ E ALLE PRESTAZIONI DEL PRODOTTO 
CONCESSO IN LICENZA SONO A CARICO DELL'UTENTE. 
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Limitazione delle responsabilità 

In nessun caso il Concessore di licenza potrà essere ritenuto responsabile di eventuali danni diretti, speciali, 
accidentali o consequenziali di alcun tipo, inclusi in via esemplificativa, danni per perdite in termini di 
guadagni, vendite o dati o per interruzione dell'attività derivanti dall'impossibilità di utilizzare il Software, 
anche nel caso in cui il Concessore di licenza sia stato informato della possibilità del verificarsi di tali danni. 
In tutti i casi, la responsabilità complessiva del Concessore di licenza sarà limitata all'importo effettivamente 
pagato dall'utente per il Software. Poiché alcuni stati e giurisdizioni non ammettono l'esclusione di 
responsabilità, quanto riportato sopra potrebbe non essere applicabile nel caso specifico. 

Nel caso in cui qualsiasi disposizione del Contratto di licenza del software venga dichiarata non valida per 
qualsiasi motivo dal tribunale di una giurisdizione competente, detta invalidità non influisce sulle rimanenti 
dichiarazioni del presente documento. 

 

Legge applicabile 

Il presente Contratto di licenza software è disciplinato dalle leggi dell’Italia, ad eccezione delle norme sui 
conflitti di legge. 

 

Scadenza 

Il presente Contratto di licenza resta in vigore fino alla relativa risoluzione. È possibile rescindere il Contratto 
di licenza restituendo il Prodotto concesso in licenza al Concessore di licenza. Il Concessore di licenza può 
rescindere il Contratto di licenza in caso di violazione dei termini e delle condizioni da parte dell'utente. In 
caso di rescissione, per un motivo qualsiasi, del presente Contratto di licenza, l'utente dovrà restituire il 
Prodotto concesso in licenza al Concessore di licenza. Qualsiasi dichiarazione del Contratto relativa a 
esclusioni di garanzia, limitazione di responsabilità, rimedi o danni e i diritti di proprietà del Concessore di 
licenza rimangono validi oltre la cessazione. 

L'UTENTE RICONOSCE DI AVERE LETTO E COMPRESO IL PRESENTE CONTRATTO E DI ACCETTARNE I TERMINI. 
L'UTENTE ACCETTA INOLTRE CHE IL PRESENTE CONTRATTO RAPPRESENTA L'ESCLUSIVA E COMPLETA 
DICHIARAZIONE DI ACCORDO TRA ESSO E IL CONCESSORE DI LICENZA E CHE SOSTITUISCE EVENTUALI 
PROPOSTE O PREVIO ACCORDO, ORALE O SCRITTO, ED EVENTUALI ALTRE COMUNICAZIONI RELATIVE AL 
SOFTWARE DI CUI NEL PRESENTE CONTRATTO. 
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Riconoscimenti 

 

Il presente documento ha uno scopo puramente informativo. FIT Engineering S.r.l. non concede garanzie, 
né esplicite né implicite, in merito alle informazioni nel presente documento. 

 

Marchi di fabbrica 

 

Dai Nippon Printing Co., Ltd. (DNP) ha fornito i profili ICC implementati nel software DS820DX Photo Print. 

I profili ICC forniti da DNP sono preparati utilizzando la tecnologia di XRite, Incorporated.  

  

Le informazioni contenute nel presente documento rappresentano l'opinione attuale di FIT Engineering in 
merito agli aspetti discussi alla data di pubblicazione.  

Poiché FIT Engineering deve rispondere all’evoluzione delle condizioni del mercato, non è possibile 
interpretare tale opinione come un impegno da parte di FIT Engineering,  

e quest’ultima non può garantire l’accuratezza di alcuna informazione presentata dopo la data di 
pubblicazione.  

Il presente documento ha uno scopo puramente informativo.  

FIT Engineering NON CONCEDE GARANZIE, NÉ ESPLICITE NÉ IMPLICITE, IN MERITO ALLE INFORMAZIONI NEL 
PRESENTE DOCUMENTO.  

L'Utente ha la responsabilità di conformarsi a tutte le leggi vigenti in materia di copyright. Senza limitazioni 
ai diritti ai sensi di copyright, nessuna parte del presente documento può essere riprodotta,  

conservata o introdotta in un sistema di recupero, né trasmessa in qualsiasi forma o con qualsiasi mezzo 
(elettronico, meccanico, fotocopia, registrazione o altro),  

né per qualsiasi scopo, senza l’esplicita autorizzazione scritta di FIT Engineering.  

  

Apple, il logo Apple, iPad e iPhone sono marchi di fabbrica di Apple Inc., registrati negli USA e in altri paesi. 
App Store è un marchio di servizi di Apple Inc.  

 

Android e Google Play sono marchi di Google, Inc. SD, SDHC e SDXC sono marchi o marchi registrati di SD-
3C, LLC negli Stati Uniti e/o in altri paesi.  

 

Microsoft®, Windows®, Windows 10TM, Windows 11TM sono marchi di fabbrica registrati o marchi di fabbrica 
di Microsoft Corporation negli Stati Uniti e/o in altri Paesi. 

 

Il lettore di schede della serie di chioschi Atech è un marchio di fabbrica di Atech Flash Technology Inc. © 
2024 Copyright Atech Flash Technology.   

 

Altri nomi di prodotti usati nel presente documento sono a solo scopo di identificazione e potrebbero 
essere marchi di fabbrica delle rispettive società. Rinunciamo a tutti i diritti associati a tali marchi. 
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Introduzione 

 

DS820DX Photo Print è un sistema software per eseguire stampe, calendari, stampe con cornici e 
photobook in vari formati. Il software consente la selezione e la modifica di immagini digitali da stampare 
esclusivamente con il modello DNP DS820-DX. Quando nella stampante DS820DX viene inserito il relativo 
supporto, le voci delle linee di prodotti verranno abilitate automaticamente. 

 

 
Nota: Tutti i prodotti e i relativi formati di stampa sono di tipo ON/OFF 

(Attivato/Disattivato) nelle impostazioni Admin (Amministratore). 

 

Requisiti di sistema 

Specifiche del PC 

o Windows 10 a 64 bit e Windows 11 a 64 bit 
o È richiesto uno spazio su disco minimo di 2 GB per l’installazione. È inoltre richiesto uno spazio 

di archiviazione minimo di 200 MB. 
o La risoluzione raccomandata 1920 x 1080 è inoltre compatibile con altre risoluzioni con controlli 

allineati. 

Tipi di file immagine supportati 

I seguenti tipi di immagini sono accettati dal software: 

• JPG/JPEG 

• TIF/TIFF 

• PNG 

• BMP 

• HEIC 
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Installazione del software DS820DX Photo Print su Windows 

1. Il file di installazione di DS820DX Photo Print è scaricabile da ogni sito web locale di DNP. 
a. Un opuscolo con un codice QR è inserito all’interno della confezione della 

stampante, verificare il codice QR per i dettagli.  
2. Fare doppio clic sul file del programma di installazione 

“DS820DXPhotoPrint_1.0.67.XX.exe” per iniziare l’installazione.  
3.  Il software visualizza il Contratto di licenza con l’utente finale. Leggere il contenuto e fare 

clic sul pulsante di opzione ‘I accept the agreement’ (Accetto il contratto) per procedere 
con l’installazione del software. 

4. Fare clic su ‘Next’ (Avanti) per installare il software. 
5. Il software visualizzare vari passaggi di installazione fino alla schermata finale ‘Finish’ 

(Fine). 
a. Il software installa automaticamente le dipendenze richieste durante tale processo 

di installazione. 
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Icona del software nel menu Start, Applicazioni: 

Icona sul desktop 
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Guida rapida 

Configurazione del sistema 

Prima di iniziare a lavorare con il software di editing fotografico, collegare e accendere la 
stampante DS820DX. Il software di editing fotografico visualizzerà automaticamente i prodotti 
che è possibile stampare con la stampante collegata e i supporti caricati al collegamento della 
stampante DS820DX. 
 

 
Nota: Se la stampante DS820DX non è collegata, verrà visualizzato il seguente 

messaggio: 
 

 

Quando la stampante è collegata al sistema, il messaggio precedente non verrà visualizzato e 
verrà visualizzata la finestra dei prodotti delle stampanti collegate. 

   Caricare i supporti nella stampante (inserire il nastro, la carta nel vassoio o il rotolo di carta) 
per la stampa.  

 

Posizione di stampa 

Con il software DS820DX Photo Print è possibile stampare direttamente sulla stampante DNP, 
senza installare alcun driver. 

La stampante DNP supportata è “esclusivamente” DS820DX. 

Profilo cromatico: Il software DS820DX Photo Print utilizza i profili cromatici più recenti forniti 
da DNP. È inoltre possibile inserire un profilo cromatico accedendo a settings (impostazioni) / 
printer parameters (parametri della stampante). 

 

 

Dispositivi di ingresso 

Stampa di ordini 

L’utente può scegliere le immagini da stampare a partire da varie sorgenti digitali, ad esempio 
cartella sul disco locale, memory card, unità USB e cellulari. 
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Immagini 

Caricamento di immagini 

È possibile caricare immagini da varie fonti digitali: memory card, dispositivi USB, CD/DVD, 
smartphone, tablet, cartella e selezione di file. 

 

La schermata di caricamento delle immagini viene visualizzata dopo la selezione dei prodotti. 

 

 

Inserire il supporto digitale nell’alloggiamento di caricamento appropriato del computer su cui è 
utilizzato il software DS820DX Photo Print. 

Selezionare sullo schermo il tipo di supporto digitale che si desidera per caricare le immagini. 

 

I criteri di visualizzazione dipendono dal tipo di supporto: 

• Memory card (Memory card): Inserire la memory card nell’alloggiamento appropriato per 
visualizzare tutte le immagini conservate sul supporto. Selezionare le immagini e premere next 
(avanti) per caricare le immagini selezionate. 

➔ Per finalizzare l’ordine è necessario rimuovere la memory card. 
 

 

 



 
Software DS820DX Photo Print  Manuale dell’utente v.1.0 

   

 

 11 

• USB device (Dispositivo USB): Inserire la chiavetta USB nella porta USB e verranno visualizzate le 
immagini / cartelle sul supporto. Selezionare una cartella per visualizzare le immagini contenute in 
tale cartella. Selezionare le immagini e premere next (avanti) per caricare le immagini selezionate. 

➔ Per finalizzare l’ordine è necessario rimuovere la chiavetta USB. 
 

 
 
 
 

 

• I-Phone and i-Pad (I-Phone e i-Pad): verrà aperta una schermata di selezione con le istruzioni di 
collegamento con cavo per i dispositivi iOS. 
Per finalizzare l’ordine è necessario rimuovere il collegamento con cavo del dispositivo mobile. 

o Dispositivi Apple: saranno visibili solo le immagini della galleria locale, se le immagini sono 
caricate sul Cloud, scaricarle localmente sul dispositivo Apple. 

 

 
 
 

➔ Se il dispositivo non è pronto, verranno visualizzate richieste per verificare il dispositivo. 
▪ Sbloccare il dispositivo mobile prima del collegamento. 
▪ Rimuovere l’accesso di sicurezza: 
▪ Accettare il sistema come affidabile quando sul dispositivo mobile compare un 

messaggio. 
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• Android (Android): verrà aperta una schermata di selezione con le istruzioni di collegamento con 
cavo per i dispositivi ANDROID. 
Per finalizzare l’ordine è necessario rimuovere il collegamento con cavo del dispositivo mobile. 
 

 

➔ Se il dispositivo non è pronto, verrà visualizzata una richiesta per verificare il dispositivo. 
▪ Sbloccare il dispositivo mobile prima del collegamento. 
▪ Rimuovere l’accesso di sicurezza: 
▪ Accettare il sistema come affidabile quando sul dispositivo mobile compare un 

messaggio. 

 

• Local Folder (Cartella locale): verrà aperta una finestra di Esplora file per selezionare la cartella 
con le immagini da caricare. 
 
 

• Select by photos (Seleziona per foto): verrà aperta una schermata di selezione per selezionare e 
caricare file immagine. È inoltre possibile il caricamento di tutte le immagini di una cartella. 

 
 

Modifica di immagini 

 

Dopo il caricamento, è possibile regolare le immagini con vari strumenti: ritaglio, correzione, occhi 
rossi, filtri. È inoltre possibile aggiungere testo in questa fase. 

 

Durante il flusso di lavoro, fare clic sul controllo a pulsante EDIT (MODIFICA) per visualizzare le opzioni. 
Altri prodotti presenteranno la pagina di modifica durante il flusso di lavoro. 
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- Edit (Modifica) 

 

✓ Aumentare o diminuire le copie 
✓ Adattare all’immagine o adattare 

al foglio 
✓ Duplicare l’immagine selezionata 
✓ Cambiare prodotto da quello 

esistente a un’altra voce di linea 
di prodotti 

 

  

 
  

 

- Crop (Ritaglia) 

 

✓ Destra, sinistra, alto e basso: spostare il 
ritaglio 

✓ Zoom (Zoom): + o –  

• + per ingrandire 

• - per rimpicciolire 
✓ Rotate (Ruota): Ruotare l’immagine 
✓ Fit the Photo (Adatta foto): Adattare la 

foto al formato selezionato, con un 
bordo bianco 

• Fare clic su ‘crop the photo’ (ritaglia 
foto) per tornare alla schermata 
precedente  

✓ Reset (Ripristina): Ripristinare le 
modifiche apportate 

✓ Free (Libera): eliminare il collegamento 
di larghezza e altezza al rapporto del 
formato di stampa 

  

 
Nota: Per impostazione predefinita, la cornice è impostata su ‘Fit to Image (Images are cropped)’ 

(Adatta all’immagine (le immagini sono ritagliate)), ma il controllo a pulsante ‘Fit the Photo’ 
(Adatta foto) fornisce l’immagine intera con un bordo bianco. 
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Toccare e trascinare il rettangolo giallo o impiegare i pulsanti sottostanti per usare solo una parte di 
un’immagine. 

 

  

  

 

- Correct (Correggi) 

 

Color Correction (Correzione colore) 
✓ Auto (Auto): toggle switch On/Off 

(Attivato/Disattivato) per abilitare la 
correzione colore automatica per 
l’immagine selezionata. 

✓ Auto All (Auto tutto): toggle switch 
On/Off (Attivato/Disattivato) per 
abilitare la correzione colore 
automatica per tutte le immagini nella 
directory. 

✓ Manual (Manuale): abilita la 
regolazione manuale dei colori 
dell’immagine. 

 

  

Fare clic su AUTO (AUTO) per regolare automaticamente l’immagine selezionata con la correzione 
della densità locale. 

   Fare clic su Auto All (Auto tutto) per applicare il miglioramento ottenuto con la correzione colore a 
tutte le immagini, ma il toggle switch resta evidenziato sul pulsante ‘Auto’ (Auto) poiché l’utente ha 
già selezionato un’immagine.  
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• Brightness (Luminosità): fare clic su “+/-” per aumentare e diminuire la luminosità complessiva dell’immagine 
selezionata  

• Contrast (Contrasto): fare clic su “+/-” per aumentare e diminuire la densità dei pixel dell’immagine 
selezionata  

• Saturation (Saturazione): fare clic su “+/-” per aumentare e diminuire l’intensità dei colori dell’immagine 
selezionata  

• Sharpen (Messa a fuoco): fare clic su “+/-” per aumentare e diminuire la nitidezza dell’immagine selezionata  

• Shadows (Ombre): fare clic su “+/-” per aumentare e diminuire l'area scura dell’immagine selezionata  

• Highlights (Luci): fare clic su “+/-” per aumentare e diminuire l'elemento più chiaro dell’immagine selezionata  

• Red (Rosso), Green (Verde), Blue (Blu): fare clic sui pulsanti dei colori dell’immagine selezionata 

• Gamma (Gamma): fare clic su “+/-” per regolare il livello di luminanza dei pixel dell’immagine selezionata 

• B/W (B/N): fare clic sul pulsante per applicare il bianco e nero, la scala di grigi all’immagine selezionata 

• Sepia (Seppia): fare clic sul pulsante per una tonalità calda in bianco e nero all’immagine selezionata 

• Levels (Livelli): fare clic sul pulsante per regolare la luminosità, le tonalità dei colori e il contratto 
dell’immagine selezionata 

• Auto contrast (Contrasto auto): regola automaticamente la densità complessiva dei pixel dell’immagine 
selezionata  

• Color (Colore): regola i colori RGB complessivi dell’immagine selezionata 

• Original (Originale): ripristina l’immagine originale eliminando tutte le modifiche 

• Close (Chiudi): chiude la finestra di modifica manuale  
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- Fine rotation (Rotazione leggera) 
 

 

Straighten (Raddrizza) 
✓ Raddrizza in senso orario 
✓ Raddrizza in senso antiorario 
✓ Undo (Annulla) 

 

 

Fare clic sui pulsanti di rotazione leggera per ruotare l’immagine di un angolo ridotto. 

 

- Red Eye (Occhi rossi)  

 

Red Eye (Occhi rossi) 
✓ Fare clic sull’immagine per 

visualizzare il controllo Red Eye 
(Occhi rossi) 

✓ Selezionare l'area di correzione 
✓ Fare clic su “+” per applicare (il 

conteggio massimo è 3) 
✓ Nota: La correzione automatica 

degli occhi rossi è abilitata per 
impostazione predefinita. 

 

 
 
Fare clic sul pulsante “+” e attendere un attimo, se gli occhi rossi non vengono corretti 
automaticamente, fare nuovamente clic sul pulsante “+”. Il livello massimo di correzione è 3. 

 

- Filters (Filtri) 
 

 

Applicare un filtro per modificare 
un’immagine 

✓ Selezionare il filtro desiderato tra 
gli esempi 

✓ Usare la barra di scorrimento per 
vedere tutti gli esempi 

✓ Nota: selezionare original 
(originale) per ripristinare 
l’immagine originale senza 
l’applicazione di filtri 

 

 
- Text (Testo) 

 

• Fare clic sul pulsante ‘Add text’ (Aggiungi testo) per aggiungere testo all’immagine o in qualsiasi 
posizione del modello. 

o Vedere lo screenshot sotto. 
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✓ Fare clic su ‘add text’ (aggiungi testo)  
✓ Inserire il testo desiderato nella casella di testo 

Nella stessa finestra, è possibile decidere il colore, il tipo di font, le dimensioni del font, i 
simboli ecc. 

✓ Premere Enter (Invio) od OK (OK) per visualizzare il testo nell’immagine 
✓ Selezionare il testo per posizionare il testo trascinandolo 
✓ Selezionare il testo per ulteriori modifiche facendo clic sul controllo ‘Pencil’ (Matita) di colore 

giallo 
✓ Selezionare il testo e fare clic sul simbolo ‘Bin’ (Cestino) per eliminare il testo 

o Color (Colore): fare clic sul pulsante Color (colore) per scegliere vari colori 
o Font (Font): fare clic sul pulsante Font (font) per scegliere il font desiderato 

 

   Attenzione: 

Accertarsi che la stampante sia accesa e 
pronta alla stampa, altrimenti premendo il 
pulsante ‘print now’ (stampa subito) durante 
il processo di creazione dell’ordine, se la 
stampante non è collegata/è spenta, viene 
visualizzato il seguente messaggio. 
Consultare l’icona sul lato destro: 

 

 

 

Consultare la guida rapida della stampante per conoscere la procedura di configurazione del comportamento 
della stampante.   
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Prodotti 

Con procedure di flusso di lavoro semplici è possibile creare stampe, stampe fronte/retro, calendari, biglietti 
di auguri e photobook. 

 

Prints (Stampe) 

 

Questo flusso di lavoro consente di creare e stampare un prodotto di stampa su un solo lato. 

 

1) Selezionare Prints (Stampe). 

 

2) Selezionare il supporto sul quale si trovano le immagini, ad esempio un dispositivo USB. 
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3) Selezionare le immagini. 
 

 

Durante questo passaggio, è inoltre possibile immettere il numero di stampe premendo il pulsante “+” o “-
”. 

 

4) Selezionare il prodotto. 

 

 

 

5) Selezionare il tipo di finitura della carta. 
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6) Modificare la quantità di stampe, ritagliare e migliorare le immagini, aggiungere testo (vedere 
inoltre la sezione Edit (Modifica) a pagina 12). 

 

 

7) Aggiunta di testo. 

 

8) Riepilogo dell'ordine. 
 

 
 

9) Premere ‘print now’ (stampa subito) per stampare l’ordine o ‘save for later’ (salva per dopo) o ‘add 
products’ (aggiungi prodotti). 
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Double Sided Prints (Stampe fronte/retro) 

 Il flusso di lavoro delle stampe fronte/retro è identico al flusso di lavoro Prints (Stampe) (stampa su un solo 
lato, consultare le pagine 18-20). 

• Selezionare un numero pari di immagini  
o Se il numero di immagini selezionate è dispari, verrà stampata una pagina bianca al posto 

dell’immagine mancante. 

• Selezionare il formato di stampa 

• Selezionare il tipo di finitura 

• Modificare o apportare altre regolazioni nella schermata dell’ordine se necessario 

• Verificare l’ordine nella pagina Order summary (Riepilogo dell'ordine)  

• Stampare l’ordine  

Viene visualizzato il seguente messaggio per i prodotti: Double Side Prints (Stampe fronte/retro) 

• Formato 3.9x4”/9,9x10 cm: Si consiglia di utilizzare multipli di 12 foto/immagini in totale, per 
evitare la stampa di pagine vuote.  

 

• Formato 3.9x6”/9,9x15 cm: Si consiglia di utilizzare multipli di 8 foto/immagini in totale, per evitare 
la stampa di pagine vuote.  

 

• Formato 3.9x8”/9,9x20 cm: Si consiglia di utilizzare multipli di 4 foto/immagini in totale, per evitare 
la stampa di pagine vuote. 

 

    Se il numero/la quantità di immagini non è un multiplo come specificato sopra, verranno stampante 
immagini vuote per il numero di immagini mancanti. Ad es.: il formato 3.9x6” richiede come minimo 8 
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immagini per utilizzare la carta/il nastro fronte/retro 8x12”, se ad esempio vengono usate 14 immagini, 
verranno stampate immagini vuote per la 15 e la 16.   

Calendars (Calendari) 

 

Questo flusso di lavoro consente di creare e stampare il prodotto Calendar (Calendario). 

 

1) Selezionare Calendars (Calendari). 
 

 
 

2) Selezionare il formato di stampa. 
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3) Selezionare la finitura della carta. 
 

 
 

4) Selezionare un tema per lo sfondo. 
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5) Selezionare la sorgente delle immagini. 
 

 

 
 

6) Selezionare le immagini. 
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8) Selezionare le opzioni del calendario: lingua, paese (per le feste nazionali) e il mese di partenza. 

 
9) Selezionare lo stile di calendario 
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10) Anteprima della pagina e modifica (consultare inoltre Modifica della pagina a pagina 41). 
 
 

 
11) Riepilogo dell’ordine. 

 

 

12) Premere ‘print now’ (stampa subito) per finire l'ordine. 

 

 13 Pages Calendar (Calendario 13 pagine) richiede come minimo 13 immagini per creare e 
stampare questo prodotto. 
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Greeting cards (Biglietti di auguri) 

 

Questo flusso di lavoro consente di creare e stampare un biglietto di auguri. 

 

1) Selezionare Greeting cards (Biglietti di auguri). 
 

 

 
 

2) Selezionare il prodotto. 
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3) Selezionare la finitura della carta. 

 
4) Selezionare la sorgente delle immagini. 

 
  

 
 

5) Selezionare un tema per lo sfondo. 
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6) Selezionare le immagini. 

 
7) Anteprima della pagina e modifica (consultare Modifica della pagina per la spiegazione a pagina 

41). 

 
8) Riepilogo dell’ordine. 

 

9) Premere ‘print now’ (stampa subito) per stampare l'ordine. 
 

 
Nota:  

 Quantity (Quantità):  
o La quantità predefinita per i biglietti di auguri 4x8”/10x20 cm è 3 per supporti 8x12”/20x30 cm 
o La quantità predefinita per i biglietti di auguri 4x8”/10x20 cm è 2 per supporti 8x10”/20x25 cm 
o La quantità predefinita per i biglietti di auguri 6x8”/15x20 cm è 2 per supporti 8x12”/20x30 cm 
o La quantità predefinita per i biglietti di auguri 6x8”/15x20 cm è 1 per supporti 8x10”/20x25 cm 
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Double sided photo cards (Cartoline fotografiche fronte/retro) 

 

Questo flusso di lavoro consente di creare e stampare un biglietto di auguri fronte/retro. 

 

Half Fold (Piega a metà) è il tipo di piegatura 
attuale supportato nel software. Il software ordina alla stampante di creare una linea di piegatura trasparente 
per eseguire la piega a metà per i prodotti citati con Folded Double-Sided Landscape (Panorama fronte/retro 
piegato) Folded Double-Sided Portrait (Ritratto fronte/retro piegato). 
 
Vediamo alcuni esempi eseguiti con il seguente prodotto.  
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• Il flusso di lavoro delle cartoline fotografiche fronte/retro è identico al flusso di lavoro Greeting 
cards (Biglietti di auguri). 

o Selezionare Double sided photo cards (Cartoline fotografiche fronte/retro) 
o Selezionare uno dei prodotto, ad esempio 15x20cm Folded Double Sided Landscape 

(Panorama fronte/retro piegato 15x20 cm) 
o Selezionare il tipo di carta 
o Selezionare il tema 
o Selezionare la sorgente delle immagini  
o Selezionare le immagini 
o Vedere l’anteprima e modificare se necessario  
o Confermare o selezionare ‘next’ (avanti)  
o Riepilogo dell'ordine  
o Selezionare ‘print now’ (stampa subito) o ‘save for later’ (salva per dopo).  
 
 

 
Nota:   

➢ Quantity (Quantità): Se la stampante non è collegata mentre si crea il prodotto Greeting card 
(Biglietto di auguri), per impostazione predefinita Quantity (Quantità) viene impostato su 1 per 
qualsiasi formato in queste voci delle linee di prodotti. 
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Photobooks (Photobook) 

Questo flusso di lavoro consente di creare e stampare un photobook. 

La rilegatura del photobook varia a seconda del tipo di rilegatura dei produttori. Verificare presso il fornitore o il 
distributore per ulteriori informazioni sulla rilegatura. Di seguito è riportato soltanto un esempio basato sul tipo di album 
di pelle senza rilegatura.  

• Le immagini in formato orizzontale vengono piegate lungo il bordo corto. Le immagini in formato verticale 
vengono piegate lungo il bordo lungo. 

• Con il bordo lungo è possibile passare da una pagina all’altro seguendo il bordo lungo del foglio, ad esempio 
come accade con una rivista o una brochure in formato A4. 

 
Portrait Verticale 

long edge bordo lungo 

Binding Edge: Long Edge Bordo di rilegatura: bordo lungo 

Landscape Orizzontale 

short edge bordo corto 

Binding Edge: Short Edge Bordo di rilegatura: bordo corto 
 

• Con il bordo corto è possibile girare la pagina dal bordo corto del foglio, ad esempio come accade con un 
blocco note. 

• Per impostazione predefinita viene applicata la numerazione delle pagine insieme alla linea di piegatura per 
migliorare la rilegatura e il layout delle pagine. 

o È possibile impostare la numerazione delle pagine su Yes/No (Sì/No) nelle impostazioni del prodotto 
(consultare settings/products (impostazioni/prodotti)) 

• Per impostazione predefinite, l’immagine o le immagini vengono posizionate dopo le linee di piegatura 

 

Queste linee di piegatura hanno solo scopo di visualizzazione e sono tracciate dal 
software, queste linee non vengono stampate nell’output. 
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Numero di pagina per il layout del photobook prima della rilegatura.  

 

 

 

                          Output della linea di piegatura trasparente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Software DS820DX Photo Print  Manuale dell’utente v.1.0 

   

 

 36 

 

Iniziamo con il flusso di lavoro:  

1) Selezionare Photobooks (Photobook). 

 
2) Selezionare il formato di stampa e la modalità. 

 
  

 

 
 

 

 

 

 

3) Selezionare la finitura della carta. 
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4) Selezionare un tema per lo sfondo. 
 

 
5) Selezionare la sorgente di ingresso delle immagini. 

 
6) Selezionare le immagini. 
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7) Selezionare il numero di pagine. 
 

 
8) Selezionare l’immagine per la copertina. 

 

 
9) Inserire il titolo del photobook. 
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10) Selezionare la modalità di creazione. 

 
Manual (Manuale): l’autore deve posizionare un’immagine in ogni pagina manualmente  
Auto (Auto): una o più immagini vengono posizionate automaticamente dal software in base al numero 
di immagini per pagina  

 
 

11) Anteprima della pagina e modifica (consultare Modifica della pagina per la spiegazione a pagina 
41). 
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12) Riepilogo dell’ordine. 

 
 

13) Per stampare, fare clic sul controllo a pulsante ‘print now’ (stampa subito). 
 
 

 
Nota:   

➢ Se la stampante è scollegata dopo un certo utilizzo e si tenta di creare un nuovo prodotto, viene 
visualizzato il seguente messaggio: “This product is not available. Please check the status of the 
connected printers….” (Prodotto non disponibile. Verificare lo stato delle stampanti collegate...”) 
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Modifica della pagina 

Comandi della pagina 

 

1. Undo (Annulla): torna indietro un passaggio alla volta nella cronologia dei comandi di 
modifica 

2. Pulsanti di navigazione: per andare alla prima pagina, avanti e indietro di una pagina, 
all’ultima pagina. 

3. Quantity (Quantità): per aumentare e diminuire la quantità del prodotto. È possibile 
modificare questo passaggio aprendo settings / products (impostazioni / prodotti) 

4. Pages (Pagine): per aggiungere una pagina e per rimuovere una pagina. 

5. Text (Testo): per inserire testo. È possibile inserire testo e immagini anche con il 
trascinamento della selezione dall'area di lavoro. 
Photos (Foto): per aprire la finestra di selezione delle immagini. Selezionare un’immagine o 
caricare altre immagini. Trascinare e rilasciare un’immagine in una posizione sulla pagina. La 
nuova immagine sostituirà l’immagine precedente. L’immagine precedente passerà all'area 
di lavoro. 

Cliparts (Clipart): per aprire la finestra di selezione delle clipart. Selezionare una clipart e fare 
clic sul pulsante OK (OK). 
Background (Sfondo): per aprire la finestra di selezione degli sfondi. È possibile selezionare 
uno sfondo in Theme (Tema) o selezionare un’immagine da usare come sfondo. È possibile 
applicare lo sfondo alla pagina corrente o a tutte le pagine. 
Layouts (Layout): per selezionare un nuovo layout per la pagina. 
Shuffle (Mescola): per modificare automaticamente il layout della pagina corrente. 

6. Unlock layout (Sblocca layout): per attivare/disattivare la modalità di layout 
bloccata/sbloccata. Se è sbloccata, è possibile modificare manualmente il layout. 

7. PDF (PDF):  per esportare il prodotto in un file PDF. La filigrana del logo DS820DX Photo Print 
viene aggiunta alle pagine. 

8. Save model (Salva modello): per salvare la disposizione del photobook (layout, sfondi e 
clipart) con un nome. Il nuovo modello è disponibile nei temi per gli ordini successivi dello 
stesso tipo di album, ad esempio il formato 20x30 cm dell’ordine. 

a. Viene visualizzato un messaggio, per la conferma del modello salvato. 
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Questo è un esempio di presentazione del nuovo modello “Vacation” (Vacanza): 

Attenzione: Ogni modello salvato per una voce di una linea di prodotti viene salvato sotto il relativo 
prodotto, ad esempio durante la creazione di un ordine di un photobook 20x30 LF Double Sided 
(20x30 LF fronte/retro), se si seleziona il pulsante ‘save model” (salva modello), il modello viene 
salvato sotto il prodotto in settings (impostazioni), general/products/photo book/20x30 LF Double 
sided/(edit)/models (generali/prodotti/photobook/20x30 LF fronte/retro/(modifica)/modelli). 
Consultare la pagina 52 ‘Modelli’ per ulteriori informazioni. 

Lo stesso nome viene usato per il modello, verrà mantenuto il nome insieme a DateTimeStamp 
(Timbro data/ora). 

➢ Vedere lo screenshot sotto, consultare la pagina 43 

 

9. Confirm (Conferma) e Next (Avanti): per uscire dalla modifica della pagina e procedere alla 
pagina di riepilogo dell'ordine. 
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  Per aggiungere clipart:  

• Selezionare il controllo a pulsante ‘cliparts’ (clipart) 

• Selezionare il file 

• Fare clic sul pulsante OK (OK) e la clipart verrà mostrata sopra la pagina 

 



 
Software DS820DX Photo Print  Manuale dell’utente v.1.0 

   

 

 44 

Modifica dell’immagine 

 

 

 

1. Pulsante Rotate (Ruota): per ruotare l’immagine all’interno della casella. Intervallo di 90° 

2. Zoom (Zoom): per ingrandire e rimpicciolire l’immagine. Viene modificata la posizione 
dell’immagine all’interno della casella di layout. 

3. Edit (Modifica): per aprire l’immagine nella finestra di modifica dell’immagine con la possibilità di 
eseguire le regolazioni di ritaglio e colori. 

a. Consultare la pagina 12 per la modifica di un’immagine.  

 

  



 
Software DS820DX Photo Print  Manuale dell’utente v.1.0 

   

 

 45 

Orders (Ordini) (cronologia degli ordini) 

Iniziare dalla schermata superiore (schermata di selezione dei prodotti). 

 

• Fare clic sul pulsante orders (ordini) 

Viene aperta la pagina degli ordini: 

 

• Open (Apri): verrà aperto il prodotto per l’ulteriore modifica 

• Process (Elabora): viene elaborato di nuovo l’ordine selezionato. Viene creata una copia dell’ordine 

• Export photos (Esporta foto): tutte le immagini utilizzate vengono esportate nell’ordine 
selezionato in una cartella specificata 

• Export order (Esporta ordine): le immagini dell’ordine vengono esportate in una cartella specificata 

• Delete (Elimina): consente di eliminare l’ordine selezionato 

• Print page (Stampa pagina): consente di stampare soltanto la pagina selezionata 

• Print until end (Stampa fino alla fine): consente di stampare tutte le pagine a partire dalla pagina 
selezionata fino all’ultima pagina 

    Attenzione:   

➢ Quantity (Quantità): Se la stampante non è collegata mentre si crea il prodotto Greeting card 
(Biglietto di auguri), per impostazione predefinita Quantity (Quantità) viene impostato su 1 per 
qualsiasi formato di questo prodotto.  

o Assicurarsi di regolare la quantità prima di stampare l’ordine dalla schermata degli ordini. 

  



 
Software DS820DX Photo Print  Manuale dell’utente v.1.0 

   

 

 46 

Settings – General (Impostazioni – Generali) 

                              Attenzione: Per applicare la correzione e la modifica, è necessario riavviare il software. 

• Fare clic sul pulsante Settings (Impostazioni) 
  

 

 

Initial parameters (Parametri iniziali) 

 

Scegliere ‘Settings’ (Impostazioni) > ‘Initial parameters’ (Parametri iniziali). 
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• Language (Lingua): selezionare la lingua da utilizzare per il flusso di lavoro dell'utente. 

• System of units (Sistema di unità): selezionare i centimetri o i pollici 

• Number of days before order elimination (Numero di giorni prima dell’eliminazione degli ordini): 
impostare il numero di giorni per cui gli ordini saranno disponibili prima di essere eliminati. Se 
l’impostazione è 0 (zero), gli ordini non verranno eliminati. 

• Image quality verification (Verifica della qualità immagine): consente di specificare il livello di 
risoluzione delle immagini sotto il quale viene visualizzato un allarme di scarsa qualità. Se 
l’impostazione è ‘High’ (Alto), l’allarme viene visualizzato quando la risoluzione delle immagini è 
inferiore a 300 DPI, se l’impostazione è ‘Low’ (Basso), l’allarme viene visualizzato quando la 
risoluzione è inferiore a 150 DPI. 

• Photo sources to present (Sorgenti delle foto da presentare): verrà aperta una finestra per 
selezionare le sorgenti delle foto disponibili nel flusso di lavoro del nuovo ordine 

 

 

• Favourite directory 1-3 (Directory preferita 1-3): è possibile configurare fino a 3 directory a partire 
dalle quali gli utenti possono caricare immagini facendo clic su un pulsante nella schermata di 
caricamento delle immagini. 

• Automatic red-eye correction (Correzione automatica occhi rossi): se impostata su ‘Enabled with 
preview’ (Abilitata con anteprima), la correzione degli occhi rossi verrà applicata a tutte le immagini 
dopo il loro caricamento, prima dell’anteprima delle immagini. 
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Order creation (Creazione ordine) 

 
Scegliere ‘Settings’ (Impostazioni) > ‘Order creation’ (Creazione ordine). 

Viene aperta una nuova finestra. 

• Sort your photos (Ordina foto): impostare su Yes (Sì) per avere la schermata con la funzione di 
ordinamento delle foto nel flusso di lavoro di un nuovo ordine 

• Creation mode (Modalità di creazione): impostare su Yes/No (Sì/No) per offrire un photobook 
creato manualmente o automaticamente. Se entrambe le opzioni sono impostate su “No” (No), 
è abilitata la composizione automatica dell’album. 

 

Printer parameters (Parametri della stampante) 

 

Scegliere ‘Settings’ (Impostazioni) > ‘Printer parameters’ (Parametri della stampante). 

Viene aperta una nuova finestra. 

 

• Resolution (Risoluzione): impostare la qualità normale 300x300 DPI o la qualità elevata 300x600 DPI 

• Verify the remaining prints before accepting the orders (Verificare le stampe restanti prima di accettare 
gli ordini): impostare su “Yes” (Sì) per accettare solo gli ordini che rientrano nel numero di supporti 
disponibili caricati nella stampante, impostare su “No” (No) per accettare tutti gli ordini ed eventualmente, 
in caso di errore di fine dei supporti, sarà necessario caricare nuovi supporti per finire la stampa dell’ordine. 

• Can split orders on many printers (Autorizza la suddivisione degli ordini su più stampanti): se 
l’impostazione è ‘Yes’ (Sì), un ordine viene inviato a tutte le stampanti in grado di elaborare l’ordine in 
questione (un ordine di 20 stampe 6x8” con due DS820DX collegate e supporti 8x12” caricati viene 
suddiviso in 10 immagini per stampante). L’opzione è configurata su ‘No’ (No) per impostazione predefinita 
ed è visualizzata in grigio, non è possibile modificare le impostazioni predefinite. 

• Custom color profile (Profilo cromatico personalizzato): consente di specificare un profilo cromatico da 
usare per la stampante DS820DX. Se non è stato impostato alcun profilo, viene utilizzato il profilo 
predefinito. 
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Products (Prodotti) 

 

Scegliere ‘Settings’ (Impostazioni) > ‘Products’ (Prodotti) > ‘edit’ (modifica) 

 

 

Stampe 

 

 

 

Stampe fronte/retro, cartolina fotografica su un solo 
lato, cartolina fotografica fronte/retro, album piegato 

 

 

Calendario  

 

Photobook  
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Stampa: 

• È possibile rendere visibile o invisibile (Yes (Sì) o No (No))ogni formato di stampa, sotto questa categoria 
di prodotto. 

• I formati/le dimensioni di stampa saranno visibili anche in base alle informazioni del modello di 
stampante e ai supporti caricati. 

• È possibile caricare/inserire ulteriori icone per il prodotto.  

• Per la finitura della superficie di stampa, per impostazione predefinita la scelta della finitura è manuale, 
quindi il software visualizza la pagina per la selezione della finitura durante la creazione dell’ordine. 

• Add to Add format (Aggiungi ad Aggiungi formato): Yes (Sì) consente al formato di essere visibile 
durante il flusso di lavoro di un altro prodotto di stampa.  

Stampe fronte/retro, cartolina fotografica su un solo lato, cartolina fotografica fronte/retro, album piegato: 

• È possibile rendere visibile il prodotto selezionando Yes (Sì) o No (No), per ogni formato di stampa sotto 
queste categorie dei prodotti. 

• È possibile caricare/inserire ulteriori icone per un prodotto.  

• I formati/le dimensioni di stampa saranno abilitati nell’interfaccia in base al tipo di stampante e ai 
supporti caricati. 

• Per la finitura della superficie di stampa, per impostazione predefinita la scelta della finitura è manuale, 
quindi il software visualizza la pagina per la selezione della finitura durante la creazione dell’ordine. 

• Top margin (Margine superiore), Bottom margin (Margine inferiore), Left margin (Margine sinistro) e 
Right margin (Margine destro): inserire la distanza minima in millimetri dal bordo della stampa al bordo 
dell’immagine. Queste impostazioni possono risultare utili per evitare una parte dell’immagine tagliata 
a causa della rifilatura della carta. 

• Framing adaptation (Adattamento cornice): se impostato su ‘Fit to layout’ (Adatta al layout), le immagini 
verranno ritagliate per adattarle al layout preimpostato, se impostato su ‘Fit to image’ (Adatta 
all’immagine), il layout verrà adattato alle proporzioni dell’immagine e quest’ultima non avrà alcun 
ritaglio. 

• La quantità predefinita sarà 3 per i formati 4x8” e sarà 2 per i formati 6x8” per usare il 100% del supporto 
8x12”. 

• Se il formato di supporto è 8x10”, la quantità verrà modificata di conseguenza. 

Calendario:  

• È possibile rendere visibile il prodotto sotto la categoria dei prodotti. 

• È possibile caricare/inserire ulteriori icone per un prodotto.  

• Per la finitura della superficie di stampa, per impostazione predefinita la scelta della finitura è manuale, 
quindi il software visualizza la pagina per la selezione della finitura durante la creazione dell’ordine. 

• Top margin (Margine superiore), Bottom margin (Margine inferiore), Left margin (Margine sinistro) e 
Right margin (Margine destro): inserire la distanza minima in millimetri dal bordo della stampa al bordo 
dell’immagine. Queste impostazioni possono risultare utili per evitare una parte dell’immagine tagliata 
a causa della rifilatura della carta. 

o I margini sono configurati per impostazione predefinita e si consiglia di non apportare alcuna 
modifica. 

o Eventuali modifiche dei margini creano un output differente sotto la responsabilità dell’utente.  

▪    È necessario il riavvio del software per convalidare le modifiche dei margini.  

o Verranno visualizzati messaggi di errore se il valore impostato è troppo alto. 

• Framing adaptation (Adattamento cornice): se impostato su ‘Fit to layout’ (Adatta al layout), le immagini 
verranno ritagliate per adattarle al layout preimpostato, se impostato su ‘Fit to image’ (Adatta 
all’immagine), il layout verrà adattato alle proporzioni dell’immagine e quest’ultima non avrà alcun 
ritaglio.  

  



 
Software DS820DX Photo Print  Manuale dell’utente v.1.0 

   

 

 51 

Photobook: 

• È possibile rendere visibile ogni formato di stampa sotto questa categoria dei prodotti. 

• È possibile caricare/inserire ulteriori icone per un prodotto.  

• Per la finitura della superficie di stampa, per impostazione predefinita la scelta della finitura è manuale, 
quindi il software visualizza la pagina per la selezione della finitura durante la creazione dell’ordine.  

• Top margin (Margine superiore), Bottom margin (Margine inferiore), Left margin (Margine sinistro) e 
Right margin (Margine destro): inserire la distanza minima in millimetri dal bordo della stampa al bordo 
dell’immagine. Queste impostazioni possono risultare utili per evitare una parte dell’immagine tagliata 
a causa della rifilatura della carta. 

o I margini sono configurati per impostazione predefinita e si consiglia di non apportare alcuna 
modifica. 

o Eventuali modifiche dei margini creano un output differente sotto la responsabilità dell’utente.  

▪    È necessario il riavvio del software per convalidare le modifiche dei margini.  

o Verranno visualizzati messaggi di errore se il valore impostato è troppo alto. 

o  

• È possibile impostare Framing adaptation (Adattamento cornice) su ‘Fit to Layout (Images are 
cropped)’ (Adatta al layout (le immagini sono ritagliate)) o ‘Fit to Images (Images are not cropped)’ 
(Adatta alle immagini (le immagini non sono ritagliate)). 

• Models (Modelli): è possibile disporre i modelli di photobook in gruppi e aggiungere un’icona e una 
descrizione per ogni modello. 

 
 

 
 

Nota: Il modello salvato consente di modificare nuovamente tutto conformemente alla funzionalità disponibile. 
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È possibile il nuovo raggruppamento dei modelli.  
Fare clic su ‘new category’ (nuova categoria) e inserire le seguenti informazioni: 

 

• Name (Nome): inserire un nome 

• Customized Title (Titolo personalizzato): inserire 
un titolo 

• Description (Descrizione): dare una descrizione  

• Visible (Visibile): impostare Yes (Sì) o No (No), 
per la categoria 

• Begin date (Data di inizio)/End date (Data di 
fine): impostare come da requisito 

• Visibility on kiosks (Visibilità nei chioschi): N/D 

• Background color (Colore dello sfondo): 
predefinito o sceglierne uno nell’elenco.  

• Custom background color (Colore dello sfondo 
personalizzato): scegliere nella palette  

• Text color (Colore del testo): scegliere nella 
palette 

• Font (Font): impostare un font desiderato 
nell’elenco 

• Icon (Icona): impostare un’icona, dimensioni: 
500x500 pixel 

• Background Image (Immagine di sfondo): 
impostare un’immagine di sfondo, dimensioni: 
500x500 pixel 

• Password (Password): impostare una password 
per accedere alla categoria di modelli 

• Supported languages (Lingue supportate): 
impostare su visibile la categoria per le lingue 
selezionate nell’elenco. 

• Unsupported languages (Lingue non 
supportate): impostare su invisibile la categoria 
per le lingue selezionate nell’elenco. 
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Trascinare e rilasciare Vacation_20250215212029 (Vacanza_20250215212029) su Vacation 2025 (Vacanza 
2025), fare clic su Close (Chiudi). 

 
Aprire il formato di photobook e verificare la categoria: 
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    Frames (Cornici) 

DS820DX Photo Print è dotato di cornici installate. 

Usare questa opzione per aggiungere cornici. 

Frames (Cornici) (per il prodotto “Frames” (Cornici)): consente di migliorare le immagini con elementi grafici 
come bordi, loghi e così via. Il file con una cornice deve: 

• essere .png con un'area trasparente dove verrà stampata la foto; 

• avere le stesse proporzioni del formato di stampa; 

• avere un'area trasparente che può essere ombreggiata; 

• corrispondere a immagini PGN memorizzate sul computer. 

Esempio di importazione di una cornice con proporzioni adatte a una stampa 8x12”. 

 

1) Fare clic su frames (cornici)  2) Fare clic su imports (importazioni) 

 

 

 

 

3) Viene aperto un browser dei file del sistema per selezionare il file o i 
file da utilizzare come elementi grafici per le stampe con cornici. 

4) Fare clic su ‘open’ (apri) per importare il file o i file, fare clic su ‘close’ 
(chiudi) per chiudere la finestra di importazione delle cornici, chiudere il 
programma e riavviare il software. 

 

 

5) Le nuove cornici sono ora disponibili se si seleziona la scheda ‘graphics’ (elementi grafici) nella pagina di 
modifica delle foto: 
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È possibile aggiungere bordi intorno all’immagine, anche colorati:  

 

• Outer border size (Dimensione bordo esterno) e 
Inner border size (Dimensione bordo interno): 

✓ definire la dimensione in mm  

• Outer border color (Colore bordo esterno) e 
Inner border color (Colore bordo interno) 

✓ scegliere nella palette di colori  

• Name (Nome): inserire un nome 

• Description (Descrizione): dare una descrizione  

• Visible (Visibile): impostare Yes (Sì) o No (No), 
per la categoria 

• Begin date (Data di inizio)/End date (Data di 
fine): impostare come da requisito 

• Visibility on kiosks (Visibilità nei chioschi): N/D 

• Background color (Colore dello sfondo): 
predefinito o sceglierne uno nell’elenco.  

• Custom background color (Colore dello sfondo 
personalizzato): scegliere nella palette  

• Text color (Colore del testo): scegliere nella 
palette 

• Font (Font): impostare un font desiderato 
nell’elenco 

• Icon (Icona): impostare un’icona, dimensioni: 
500x500 pixel 

• Background Image (Immagine di sfondo): 
impostare un’immagine di sfondo, dimensioni: 
500x500 pixel 

• Password (Password): impostare una password 
per accedere alla categoria di modelli 

• Supported languages (Lingue supportate): 
impostare su visibile la categoria per le lingue 
selezionate nell’elenco. 

• Unsupported languages (Lingue non 
supportate): impostare su invisibile la categoria 
per le lingue selezionate nell’elenco. 

• Tag (Tag): N/D 

   Riavviare il software.  

Quando si crea una categoria di bordi consultare la pagina 50, “Nuova categoria” per le istruzioni.  

 

Nel flusso di lavoro del prodotto Prints (Stampe), nel menu edit (modifica), fare clic su ‘graphics’ (elementi grafici) per 
applicare uno o più bordi. 
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Themes (Temi) 

 

 
 
Themes (Temi): consente di importare sfondi ed elementi grafici che saranno usati per creare prodotti 
personalizzati. 

Backgrounds (Sfondi): 

sono già disponibili sfondi predefiniti forniti con il software DS820DX Photo Print. Usare questa opzione 
per aggiungere temi a quelli esistenti. 

È possibile importare uno sfondo da un file o generarlo scegliendo un colore in una palette. 

Il file con uno sfondo deve: 

• essere un’immagine di tipo .jpg; 

• avere proporzioni quadrate per ritagliare con facilità la stampa alle proporzioni del formato. 

 

Per ogni tema è possibile impostare il font predefinito per il testo e la dimensione del bordo da 
posizionare intorno alle immagini inserite (la dimensione predefinita del bordo è zero, quindi non viene 
aggiunto alcun bordo alle immagini). 

Per ogni sfondo è possibile selezionare il colore predefinito per il testo e il colore predefinito per il 
bordo dell’immagine. 

Per impostazione predefinita, nel software sono inclusi i seguenti modelli: 

 Ogni tema offre vari sfondi. 

✓ Use your photos (Usa le 
tue foto) 

✓ Autumn (Autunno) 
✓ Birthday (Compleanno) 
✓ Black (Nero) 
✓ Christmas (Natale) 
✓ Decorative 

(Decorazione) 

✓ Father’s Day (Festa del 
papà) 

✓ Flowers (Fiori) 
✓ Kaleidos (Caleidoscopi) 
✓ Kids (Bambini) 
✓ Materials (Materiali) 
✓ Mother’s Day (Festa 

della mamma) 

 

✓ Pets (Animali) 
✓ Rainbow (Arcobaleno) 
✓ Spring (Primavera) 
✓ Summer (Estate) 
✓ Valentines (San 

Valentino) 
✓ White (Bianco)  
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Graphics (Elementi grafici): 

L’elemento grafico viene importato da un file PSD. Gli elementi grafici del file PSD devono avere le 
proporzioni di un prodotto disponibile. Ad esempio, un file PSD valido per il biglietto di auguri 10x20” 
a 300 DPI deve avere la dimensione di 1200 x 2400 pixel.  

Per ottenere le linee guida per la progettazione e l’importazione con il software, contattare il venditore 
(ogni distributore). 
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Cliparts (Clipart) 

 
Fare clic sul pulsante ‘Cliparts’ (Clipart) per aprire la cartella con i contenuti clipart. 
È possibile aggiungere file PNG per le clipart in questa cartella. 

 
Directory: C:\Program Files (x86)\DS820DX Photo Print\Data\AllUsersData\Repositories\Default\Cliparts 
Dimensioni delle clipart: quadrate, minimo 300x300 pixel, solo formato .PNG.  
 

Check for updates (Controlla per aggiornamenti) 

 
Visitare il sito web locale di DNP per scaricare la versione più recente del software:  
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Diagnostics (Diagnostica) 

 

Export logs (Esporta registri) 

Per creare una cartella compressa contenente i file di registro, utili per segnalare eventuali problemi 
con il sistema. 

Printer status (Stato stampante) 

 

 

Elenca la stampante o le stampanti collegate, i supporti caricati, le stampe rimanenti e lo stato della 
stampante. 

Se si preme il pulsante ‘print now’ 
(stampa subito) e la stampante 
non è collegata, viene visualizzato 
il seguente messaggio: 

 
 

Stato stampante pronta: Colore 
verde 

 

Preparazione dell’ordine in corso: 
Colore blu 

 

Stampa dell’ordine in corso: Colore 
arancione  

 

Stato stampante: scollegata, 
vassoio della carta aperto, 
coperchio aperto: Colore rosso   

In caso di qualsiasi problema con la stampante, consultare l’icona di stato in colore rosso con il relativo 
messaggio per comprendere il problema.  
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Messaggio di stato Fine nastro: 

 

La stampante richiede sempre di ricaricare la carta (carta nel vassoio) e la sostituzione del nastro. 

Nota: se si usa il rotolo di carta, sostituirlo in base all’uso. 

Il cestino deve essere svuotato dopo avere ricaricato la carta (fogli/rotolo) e il nastro.  

 

 

La stampante torna allo stato normale (colore verde) dopo la ricarica riuscita dei supporti (fogli/rotolo di 
carta e nastro).  

Verificare il manuale dell’utente della stampante per ulteriori informazioni in merito allo stato della 
stampante e ai messaggi di errore.  

 

   Solo la stampante DS820-DX è supportata dal software, se si collegano altre stampanti DNP al 
software viene visualizzato il seguente messaggio: Unsupported (Non supportata)  
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Elenco dei prodotti:  

Prodotto 
Formato del prodotto 
in pollici Formato del prodotto in CM 

Tipo di 
supporto 

Calendario 8x10 (1 pagina) 20x25 (1 pagina) Solo fronte 

Calendario 
8x10 (2 pagine) 
fronte/retro 20x25 (2 pagine) fronte/retro Fronte/retro 

Calendario 
8x10 (13 pagine) 
fronte/retro 

20x25 (13 pagine) 
fronte/retro Fronte/retro 

Calendario 8x12 (1 pagina) 20x30 (1 pagina) Solo fronte 

Calendario 
8x12 (2 pagine) 
fronte/retro 20x30 (2 pagine) fronte/retro Fronte/retro 

Calendario 
8x12 (13 pagine) 
fronte/retro 

20x30 (13 pagine) 
fronte/retro Fronte/retro 

Photobook LF8x8 LF20x20 Fronte/retro 

Photobook LF8x10 LF20x25 Fronte/retro 

Photobook LF8x12 LF20x30 Fronte/retro 

Photobook LF6x8 LF15x20 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 3.9x4 9,9x10 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 3.9x6 9,9x15 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 3.9x8 9,9x20 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 7x5 13x18 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 8x4 10x20 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 8x5 13x20 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 8x6 15x20 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 8x8 20x20 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 8x10 20x25 Fronte/retro 

Stampa fronte/retro 8x12 20x30 Fronte/retro 

Stampa su un solo lato 8x4 10x20 Solo fronte 

Stampa su un solo lato 8x5 13x20 Solo fronte 

Stampa su un solo lato 8x6 15x20 Solo fronte 

Stampa su un solo lato 8x8 20x20 Solo fronte 

Stampa su un solo lato 8x10 20x25 Solo fronte 

Stampa su un solo lato 8x12 20x30 Solo fronte 

Biglietto di auguri su un solo 
lato 8x4 10x20 Solo fronte 

Biglietto di auguri su un solo 
lato 8x5 13x20 Solo fronte 

Biglietto di auguri su un solo 
lato 8x6 15x20 Solo fronte 

Biglietto di auguri fronte/retro 3.9x4 9,9x10 Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 3.9x6 9,9x15 Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 3.9x8 9,9x20 Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 7x5 13x18 Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 8x4 10x20 Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 8x5 13x20 Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 8x6 15x20 Fronte/retro 
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Biglietto di auguri fronte/retro 8x8 20x20 Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 6x4 ritratto piegato 10x15 ritratto piegato Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 6x4 panorama piegato 10x15 panorama piegato Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 7x5 ritratto piegato 13x18 ritratto piegato Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 7x5 panorama piegato 13x18 panorama piegato Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 8x5 ritratto piegato 13x20 ritratto piegato Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 8x5 panorama piegato 13x20 panorama piegato Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 8x6 ritratto piegato 15x20 ritratto piegato Fronte/retro 

Biglietto di auguri fronte/retro 8x6 panorama piegato 15x20 panorama piegato Fronte/retro 

*Photobook LF = Photobook Lay Flat (photobook disteso) 
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Risoluzione dei problemi  

Per i problemi tecnici, contattare il venditore (ogni distributore). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


